)

M

Tits,

L0
T

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS
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N2 CJ 01 LT. 02 T 01C - Anexo III
PROCESSO 20.0.000017231-7
INTERESSADO Corregedoria-Geral da Justi¢a do Estado do Tocantins
ASSUNTO Correi¢do Ordinéria realizada na Serventia Civel da Comarca de Itaguatins, conforme Portarias n° 17/2020 e 1458/2020/CGJUS/SECORPE CGJUS

Relatério N° 541 / 2020 - CGJUS/SECORPE CGJUS
1.INTRODUCAO

De acordo com o art. 16 e o art. 17, incisos I e II, do Regimento Interno do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, e os art. 5° ¢ 6° do Provimento n°
11/2019/CGJUS/TO, os quais dispdem sobre as atividades de correi¢do no dmbito do Tribunal de Justica do Tocantins, incumbe & Corregedoria-Geral da Justi¢a realizar
correigdes com o objetivo de verificar a regularidade do servigo e a eficiéncia das atividades nas unidades de 1° grau, adotando e orientando medidas preventivas ou
saneadoras, bem como encaminhando providéncias diante da constata¢do de eventuais problemas.

Consoante estabelecido na Portaria n® 1458/2020/CGJUS/SECORPE, foi realizado o trabalho de Correi¢do Ordinaria na Serventia Civel da Comarca de
Itaguatins, abrangendo as questdes afetas ao ambito judicial e ao ambito administrativo da referida unidade judiciaria, cujos resultados encontram-se consignados neste
Relatorio.

1.1 Objetivos da Correiciio

A presente correi¢do tem os seguintes objetivos:

a) Verificar a regularidade dos servigos jurisdicionais realizados pela unidade;

b) Avaliar o desempenho da unidade a partir da anélise de dados estatisticos de diversos indicadores e de cumprimento de metas do CNJ e do TJTO;

c¢) Identificar os aspectos especificos que interfiram no desempenho das atividades da unidade e nos resultados por ela apresentados, tais como: caréncia de
pessoal, baixa produtividade, ambiente de trabalho (clima organizacional), frequéncia ao trabalho, distribuigéo das atividades entre servidores, lideranga, dentre outros;

d) Subsidiar a elaboragdo de plano de gestdo que contemple medidas necessarias em razdo de achados encontrados;
e) Identificar boas praticas de gestdo passiveis de serem adotadas por outras unidades;

f) Verificar a correta e tempestiva utilizagdo dos sistemas informatizados necessarios a realizagdo das atividades.
1.2 Metodologia utilizada

Os trabalhos de correi¢do foram iniciados na modalidade virtual, mediante requisigdo a diversos setores internos do Tribunal de informagdes e dados estatisticos
das unidades correcionadas, os quais foram juntados ao Processo SEI 20.0.000001341-3, que trata da Correi¢do Geral Ordindria na Comarca de Itaguatins e, posteriormente,
foi instaurado um processo SEI para cada unidade correcionada, sendo o desta unidade o SEI 20.0.000017231-7.

Em seguida, a equipe de correi¢@o analisou todos os dados e informagdes coletados, como também realizou a analise, por amostragem, de processos selecionados
aleatoriamente em cada unidade correcionada, confeccionando um questionario e um termo de correi¢do, envolvendo as questdes relativas aos ambitos judicial e
administrativo, os quais foram inseridos no processo SEI respectivo de cada unidade correcionada.

No ambito judicial, foram analisados os resultados estatisticos dos ultimos 5 anos, relativos a diversos indicadores de desempenho (acervo, distribuigdes,
julgamentos, baixas, audiéncias, processos paralisados, tempo de julgamento, taxa de congestionamento, cumprimento de metas do CNJ, processos antigos sem julgamento,
processos julgados sem baixa, erros de movimentagio processual), observando-se a evolugao historica do desempenho da unidade correcionada e também comparando-se os
resultados com a mediana do grupo, que foi formada, via de regra, conforme o Prémio Justi¢a Eficiente do TJTO.

Buscou-se, a partir de tal analise dos resultados de desempenho, identificar as boas praticas que permitiram a obtengdo de resultados positivos, bem como as
possiveis causas dos resultados que precisam ser melhorados.

Além disso, foi realizada analise de processos por amostragem, verificando-se os pontos previstos no Provimento n° 11/2019/CGJUS/TO (corre¢do do
cadastramento dos processos, impulso inicial dentro do prazo legal, pratica dos atos ordinatorios, observancia da tramitagdo prioritaria, controle adequado das
movimentagdes processuais, regularidade da intimagdo das partes, etc.), com vistas a correcdo das inconformidades encontradas nos processos analisados, bem como em
todos os que estiverem em situagdo idéntica e, preventivamente, como forma de orientagdo para se evitar a recidiva em futuros processos.

No ambito administrativo, os dados coletados junto aos diversos setores do Tribunal (DIGEP, DTINF, DADM, DIJUD, etc.) foram compilados em termo de
correigdo para posterior confirmagao perante as unidades correcionadas por ocasido da correigdo remota (por videoconferéncia).

Apos a fase de coleta e analise prévia dos dados (correigdo virtual), foram realizadas reunides com os magistrados e servidores das unidades correcionadas, por
videoconferéncia (correi¢do remota). Na oportunidade, a equipe correcional apresentou os dados do termo de correi¢do, administrativo e judicial (sugiro excluir todas as
referéncias a administrativo e judicial. A unidade sera correcionada como um todo, oportunizando aos magistrados e servidores das unidades correcionadas validarem, ou
ndo, as informagdes apresentadas pelos setores internos do Tribunal, como também se manifestarem sobre as boas praticas adotadas e sobre as possiveis causas dos
resultados negativos, buscando contribuir para o planejamento e o desenvolvimento das unidades como um todo, em especial no tocante a melhoria da gestdo e,
consequentemente, para o acesso a uma justiga célere, efetiva e transparente.

Em seguida, a equipe correcional, quando necessario, determinou a realizagdo de diligéncias complementares, com vistas a identificar as possiveis causas dos
problemas detectados e as respectivas providéncias.

Ao final, foi confeccionado relatério final para cada unidade correcionada, o qual consigna as informagdes relevantes auferidas durante todo o processo de
correigdo, desde as coletadas previamente (correigdo virtual), as obtidas nas reunides com magistrados e servidores, as prestadas por escrito pelas unidades e as decorrentes
de diligéncias complementares.

Dentre as informagdes relevantes, os relatorios finais de cada unidade consignardo as boas praticas adotadas — com vistas a posterior sistematizagdo pela CGJUS e
divulgagdo as demais unidades do Tribunal —, como também os achados (administrativos e judiciais), que compreendem os pontos de melhoria sobre os quais as unidades
deverdo apresentar seus planos de agdo, conforme prevé o art. 47, inciso IX, do Provimento n° 11/2019/CGJUS/TO, cuja execugdo e resultados serdo acompanhados
periodicamente pela equipe permanente de correi¢do, bem como as providéncias necessarias nas situagdes que ndo demandem a execugdo de plano de agao.

Registre-se que a complexidade da correigdo e dos relatorios decorrentes desta, bem como sua fidedignidade a situacdo da unidade correcionada depende,
prioritariamente, da consisténcia e confiabilidade das informagdes disponibilizadas, dos mecanismos de controle e gerenciamento de dados e do funcionamento e
organizagdo do Tribunal, da Comarca e da unidade judicial ou administrativa.

Os relatorios finais de cada unidade correcionada serdo utilizados de base para a produgdo do relatério geral da Comarca e conterdo as providéncias necessarias.



1.3 Abertura dos Trabalhos Correcionais

A abertura das Correigoes Gerais Ordinarias nas Comarcas de Colmeia, Guarai, Itaguatins, Colinas, Arapoema, Cristalandia, Paraiso do Tocantins, Pium, Arraias,
Gurupi, Araguacema, Natividade, Ponte Alta do Tocantins, Novo Acordo e Palmeirdpolis ocorreu no dia 27/08/2020, as 14 horas, por videoconferéncia, com a presenga dos
Excelentissimos Senhores Desembargadores Helvécio de Brito Maia Neto e Jodo Rigo Guimardes, Presidente ¢ Corregedor-Geral da Justiga, respectivamente, de juizes de
direito e servidores das Comarcas correcionadas, dos juizes auxiliares e servidores da Corregedoria e demais autoridades do sistema de Justica.

As equipes dos trabalhos de correi¢do foram designadas por meio das portarias 1456, 1457, 1458, 1459, 1460, 1461, 1462, 1463, 1464, 1465, 1466, 1478, 1479,
1480 e 1481/2020 — CGJUS/SECORPE CGJUS, constantes nos respectivos processos SEI das Comarcas, as quais foram publicadas no Didrio da Justi¢a Eletronico e no sitio
eletrénico da Corregedoria, em local de destaque, a partir do dia 12/08/2020.

No periodo de 01 a 30 de setembro de 2020 foram realizadas as reunides correcionais nas Comarcas acima mencionadas, mesmo periodo designado para
atendimento ao publico.

Determinou-se que, durante a correi¢do, os trabalhos forenses e os prazos processuais ndo seriam suspensos, de forma que o servigo prosseguisse normalmente.

Em 30 de setembro de 2020, as 17 horas, foi realizado o encerramento dos trabalhos da correigao.

2. ACHADOS DE CORREICAO (ADMINISTRATIVO)
2.1 Recursos Humanos

A unidade correcionada trata-se de serventia de competéncia civel. O horéario de funcionamento da unidade é de 08 as 11 horas e das 13 as 18 horas, mesmo
periodo em que ¢ realizado atendimento ao publico.

A unidade judiciaria é dotada de Juiz titular e quadro funcional distribuido entre o Gabinete do Magistrado e o Cartorio.

A referida unidade ¢ jurisdicionada pelo magistrado Dr. Luatom Bezerra Adelino De Lima, que foi titularizado em 25 de junho de 2020, nos termos do Decreto
Judiciario n. 283, DJ 4759, de 25/06/2020, e conta com o auxilio da magistrada Dra. Wanessa Lorena Martins de Sousa, conforme Portaria n° 738, publicada no Diario da
Justica n° 4725, de 05/05/2020.

Nos tltimos 12 meses a unidade obteve apoio de outros magistrados, conforme a seguinte relagdo:

Atuaciio de outros magistrados na unidade:

MATRICULA | MAGISTRADO (A) ENTRANCIA DATA INICIAL | DATA FINAL | TIPO DE APOIO

290053 Ariostenis Guimardes Vieira JUIZ DE DIREITO DE 2* ENTRANCIA |06/02/2019 07/02/2019 RESPONDER POR COMARCA
352253 Baldur Rocha Giovannini JUIZ DE DIREITO DE 2* ENTRANCIA |10/10/2018 06/01/2019 RESPONDER POR COMARCA
352402 Jefferson David Asevedo Ramos | JUIZ DE DIREITO DE 2* ENTRANCIA [06/02/2019 07/10/2019 RESPONDER POR COMARCA
352402 Jefferson David Asevedo Ramos | JUIZ DE DIREITO DE 2* ENTRANCIA [07/01/2019 05/02/2019 RESPONDER PELA UNIDADE

Dados informados pela Diretoria de Gestao de Pessoas (SEI 20.0.000001341-3, evento 3080734)

De acordo com a Diretoria de Gestdo de Pessoas (DIGEP), o quadro de funcionarios ¢ composto por:
04 servidores efetivos, sendo 03 técnicos judiciarios e 01 escrivao judicial; e
01 servidor cedido, que ocupa o cargo em comissio de chefe de secretaria;

Corpo Funcional:

MATRICULA [ NOME CARGO/FUNCAO
36363 Terezinha Rodrigues Barrozo Escrivdo Judicial
94933 Noelma Alves Magalhdes dos Reis Técnico Judiciario
108560 Sandra Maria Rocha Silva Técnico Judiciario
42665 Juranilde Rodrigues Apinage dos Reis | Técnico Judiciario
353099 Gerlan Marques Pereira Cedido ao TITO

Obs. Dados informados pela Diretoria de Gestdo de Pessoas (SE120.0.000001341-3, evento 3392489)

Em resposta ao questionario prévio, a unidade ndo relacionou em sua forca de trabalho a servidora Juranilde Rodrigues Apinage dos Reis. Contudo, mencionou a
atuagdo de Lilian Pereira de Oliveira, matricula 353306, que na informagao da DIGEP estaria lotada no PROTOCOLO/DISTRIBUICAO.

Além disso, a unidade registrou nos eventos 3423930 e 3423799 que os estagiarios Célio de Sousa Santos, Dellesuelen Teixeira de Araujo e Araujo, Mayara
Fernandes da Costa Nascimento e Michele Sabrinne de Souza Teixeira, estdo vinculados as serventia civel e criminal e auxiliam naquele gabinete quando necessario.

Portanto, resta evidente a divergéncia entre a lotagdo informada pela unidade e a consignada pela Diretoria de Gestdo de Pessoas.

Relativamente ao quantitativo de servidores, a unidade entende que a forga de trabalho atualmente existe ¢ insuficiente, entendendo necessarios mais dois
servidores para auxiliarem no cartorio.

A propésito do quantitativo de servidores, o anexo III da Lei Complementar Estadual n. 10/1996, estabelece que as unidades judiciais de 2* entrancia contardo
com dois escrivies e quatro técnicos judiciarios, ou seja, considerando o niimero de servidores que atuam na vara (como um todo) e o disposto na Lei Organica do Poder
Judiciario do Estado do Tocantins, 0 quadro funcional esta completo.

Ressalte-se que trabalham em ambas as serventias dois escrives (Terezinha e Maria Célia) e mais sete servidores (Gerlan, Juranilde, Noelma, Sandra, Edson,
Gleisson e Kessyone), com a ressalva de que quatro dos servidores ndo sdo técnicos judiciarios, mas sim servidores cedidos ao TJTO.

Sem embargo, visando a identificar se 0 quadro de pessoal ¢ suficiente, ou ndo, para atender a demanda, foi solicitado 8 COGES que informe a lotagdo paradigma
de todas as unidades judiciais do Poder Judiciario Tocantinense com base na Resolu¢@o n® 2019 do CNJ, cujo resultado ainda ndo foi apresentado. Assim, ndo ha como
reconhecer, neste momento, que o numero de servidores seja suficiente, ou ndo, mas essa situagdo continuara em analise pela Corregedoria.

No que se refere a capacitagdo dos servidores em atuag@o, a unidade pontuou a necessidade de aperfeicoamento no e-proc nacional (evento 3301202).

Cabe informar que a Escola Superior da Magistratura Tocantinense - ESMAT, conforme Edital n® 417/2020, promoveu o curso o Eproc Nacional: atualiza¢do das
ferramentas e suas aplicagdes. Assim, no relatorio da Diretoria do Foro foi registrada a superveniéncia do curso apos a solicitagdo das unidades e também foi solicitado a

Escola Superior da Magistratura Tocantinense que informe quais os servidores da Comarca que se inscreveram/participaram do referido curso.

Ainda durante os trabalhos correcionais foi informado que todos os servidores sdo submetidos ao registro de frequéncia eletroénico e que a servidora Sandra Maria



Rocha Silva goza de horario especial, conforme o deferido no Processo SEI n° 19.0.000030453-3.

2.1.1 Providéncias

(i) Notificar a Diretoria de Gestdo de Pessoas e a Diretoria do Foro de Itaguatins para que, no dmbito de suas competéncias, realizem, conjuntamente,
levantamento das lotagdes dos servidores da unidade, regularizando todas as lotagdes que divirjam daquela cadastrada na Diretoria de Gestao de Pessoas, mantendo rigoroso
controle das lotagdes dos servidores que trabalham na unidade, consignando nestes autos, em 10 dias, todas as providéncias adotadas;

(ii) Quanto a alegacao de déficit de pessoal, as providéncias necessarias serdo diligenciadas no Relatorio Final da Diretoria do Foro, notadamente a aferi¢do da
lotagdo paradigma e ideal para a unidade.

2.2 Usudrios e Seguranca da Informacio

Durante os trabalhos correcionais observou-se que, via de regra, ndo ha controle efetivo dos usuarios cadastrados nos sistemas da respectiva unidade, situagdo
verificada em quase todas as unidades correcionadas em 2020. Veja-se que apesar de haver servidores de outras unidades da Comarca com acesso ao painel e-Proc da
serventia civel, o que foi devidamente justificado pelo magistrado quanto a necessidade de atuagio/auxilio destes servidores, é certo que também havia outros que
ja nao trabalhavam na Comarca.

Inicialmente, como o realizado na Comarca de Palmas, a equipe de correi¢do confrontou a lista de servidores lotados na unidade com a de usudrios que possuiam
acesso ao seu painel e-Proc, havendo significativas divergéncias entre ambas as informagdes, inclusive com perfis de acesso desconhecidos pelos magistrados e demais
servidores da unidade.

A auséncia de fiscalizagdo, seja mediante consulta direta ao e-Proc, ou mediante solicitagdo destes dados a DTINF, foi confirmada durante as reunides
correcionais, ocasido em que as unidades foram orientadas a, periodicamente, emitir relatorios de usuarios e realizar as devidas adequagdes.

Ocorre que outras situagdes envolvendo o uso de sistemas e a seguranga da informagdo foram trazidas pelas unidades, a exemplo do uso de e-mail institucional
por pessoas que ja ndo pertencem ao quadro funcional (em exercicio) do Tribunal de Justiga, além de acesso ao SPARK, SEI, Malote Digital, SEEU, Renajud e outros
sistemas pertencentes a unidade diversa da atual lotagdo do usuario cadastrado.

Estes apontamentos refor¢am noticias anteriores de vazamento de informagdes sigilosas de processos que tramitam no sistema e-Proc/TJTO, o que foi reportado
no processo SEI 19.0.000002518-9, no qual o magistrado da 3* Vara Criminal de Palmas, Dr. Rafael Gongalves de Paula, propde a edi¢do de ato que vise regulamentar a
vinculag@o de usuarios nas unidades judiciarias. De acordo com o proponente, outro ponto de vulnerabilidade ¢ o desconhecimento de quem sejam as pessoas que possuem
perfil de administrador, ou seja, que podem conferir o acesso de qualquer servidor em qualquer unidade, e o fato de poder fazé-lo como Diretor de Secretaria, o que da
acesso a processos sigilosos.

No ponto, é oportuno registrar que no processo de correi¢do da Diretoria do Foro da Comarca de Palmas (SEI 20.0.000007878-7) foi solicitado ao Comité Gestor
de Seguranga da Informagdo (CGSI) que informasse a existéncia de ato normativo estabelecendo protocolo de acesso e desligamento de usudrios internos no sistema e-Proc,
fluxo definindo a rotina de ambos os procedimentos, bem como a existéncia de normativa que definisse a forma de monitoramento dos usudrios que podem acessar a
unidade judicial, contudo, ndo houve resposta.

A Politica de Seguranga da Informagdo (PSI) do Poder Judiciario do Estado do Tocantins foi instituida por meio da Portaria n® 3433, de 26 de junho de 2017, a
qual prevé, em seu art. 18, que o Tribunal de Justica deve estabelecer regras de concessdo, controle e direitos de acesso aos ativos de informagdo, entendidos como o
“patrimonio composto por todos os dados e informagdes gerados, manipulados ou descartados nos processos envolvendo atividades do PJITO” (art. 3°, inciso II).

Ja a Norma Técnica 04 (Norma de Seguranga da Informagao sobre o Controle de Acesso do Usuario: regras de controle de acesso dos usuarios as informagdes e a
rede do PJTO), inserida no ANEXO II da Portaria em comento, prevé:

4.2. Registro de usuario

4.2.1. As chefias de cada divisdo da Diretoria de Tecnologia da Informagéo devem definir o perfil de acesso que cada usudrio tera as informagdes e recursos de
informatica do PJTO.

4.2.2. O usuario somente deve ter acesso as informagdes e aos recursos de informatica apds a concluséo do processo de concessdo de acesso entre a chefia imediata
do usuario, a Diretoria de Gestdo de Pessoas e a Diretoria de Tecnologia da Informagao.

4.2.3. A cada usudrio podera ser disponibilizada apenas uma identificagdo de acesso aos recursos de informatica, a qual deve ser unica, pessoal e intransferivel.
4.2.4. O usuario ¢ responsavel por todas as a¢des realizadas com sua identificagdo de acesso a rede e aos recursos de informatica PJTO.

4.2.5. Os usudrios responsaveis pela administra¢do dos recursos de informatica devem possuir um perfil de usuario com privilégios administrativos.

4.3. Gerenciamento de privilégios

4.3.1. O Chefe imediato devera informar todas as inclusdes e alteragdes de privilégios para a Diretoria de Tecnologia da Informagéo.

4.3.2 A Diretoria de Gestio de Pessoas devera informar/notificar todas as nomeacdes e mudangas como desligamento e movimentacéo de pessoas para que
a Diretoria de Tecnologia da Informacio possa impl tar procedi tos de concessdes do acesso dos usudrios versus o respectivo perfil, para que os
nio mais irios sejam lad

4.3.3. Os usuarios somente deverdo ter acesso as informagdes e aos recursos de informatica necessarios para a realizagao das respectivas atividades.

4.3.4. A Diretoria de Tecnologia da Informagao deve implementar mecanismos de registros das agdes realizadas pelos usuarios no manuseio das informagdes e dos
recursos de informatica.

De acordo com o disposto no item 4.3.2, as nomeagdes ¢ mudangas de situagdo funcional devem ser informadas pela Diretoria de Gestdo de Pessoas para que a
Diretoria de Tecnologia da Informagéo realize os procedimentos de concessdo e alteragdo de acesso, assim como desligamentos.

Todavia, a normativa ndo parece bastante para estabelecer um protocolo de seguranga eficaz, ja que aparentemente ndo ¢ praticada e também ndo disciplina a
rotina dos procedimentos (ndo possui fluxo definido) e ndo regulamenta a forma de controle dos usudarios, de modo que o acesso aos sistemas de determinada unidade seja
permitido apenas aqueles que estejam ali lotados, definitiva ou provisoriamente (ou em hipéteses excepcionais, mediante autorizagio).

Além disso, a Diretoria de Tecnologia da Informagéo ndo ¢ responsavel pelos acessos e desligamentos dos mais diversos sistemas utilizados pelo Tribunal, mas
tao somente pelo SEI e Malote Digital. Veja-se que o controle de usuarios no e-Proc ¢ realizado pela Diretoria Judiciaria, que sequer ¢ mencionada na Portaria n® 3433/2017.

A CAEPROC, no processo SEI 13.0.000080171-7, evento 3341892, decidiu:

A critério da corregedoria, devera recomendar para que todos os juizes verifiquem as pessoas que estdo lotadas nas suas respectivas varas e com acesso ao sistema
eproc. O Servidor Anderson da Silva Rodrigues Junior, presente nesta reunido, levara o tema para a corregedoria analisar se a exigéncia passara a ser um item do
cheque liste nas correigdes ordinarias. E mais, a responsabilidade de quem cadastra pessoas para acessarem o sistema eproc nas comarcas, apos o
desli to deve ¢ icar a Gestdo de Pessoas e esta devera informar a DIJUD, para podermos descredenciar no eproc. (grifamos).

Conforme o relatado acima, em todas as correigdes foi verificado o acesso de servidores estranhos as unidades aos seus painéis de processos, com a consequente
solicitagdo de exclusdo e adverténcia de que esta monitoria deve ser continua. Entretanto, apenas a recomendagdo ndo resolve a questdo, até mesmo porque existem outros



sistemas/ferramentas aos quais este orgdo néo possui acesso.

Em que pese a CAEPROC afirmar que “a responsabilidade de quem cadastra pessoas para acessarem o sistema eproc nas comarcas, apos o desligamento deve
comunicar a Gestdo de Pessoas e esta devera informar a DIJUD”, ndo esta claro se este procedimento esta normatizado e néo foi cumprido ou, se ndo esta, parece-nos a
providéncia que se mostra mais adequada.

Ademais, o acesso e o desligamento aos diversos sistemas devem ser preferencialmente automatizados e integrados na base de dados da Diretoria de Gestao de
Pessoas, ja que atualmente cada sistema ¢ controlado por um setor diferente (gestdo descentralizada), conforme os exemplos abaixo transcritos:

- e-Proc: Diretoria Judiciaria;

- e-GESP: Digep

- SEEU: GMF;

- SEI e Malote Digital: TI;

- SPARK e e-mail: area de redes do Tribunal;

- Sistemas CNJ (renajud, sisbajud, infojud) e Infoseg: CGJUS;
- SIEL: unidade judiciaria.

Em diligéncias realizadas pela equipe de correi¢do, foi noticiado pela DSI que ha projeto de contratagdo de ferramenta ou plataforma que permitira a integragdo
dos sistemas utilizados pelo PJTO, de modo que qualquer movimentagdo de servidor realizada pela DIGEP refletira no acesso deste usuario em todos os sistemas
correspondentes (com a devida parametrizagdo). Foi pontuado também que esta em curso estudo de alteragdo da Portaria n® 3433/2017, contudo, ndo ha registros neste
sentido e a falta das informagdes solicitadas ao Comité Gestor de Seguranga da Informag&o obsta 0 acompanhamento do expediente pela Corregedoria.

Em razdo do exposto, e considerando tratar-se de tema sensivel, algumas providéncias devem ser imediatamente realizadas, a fim de adequar as lotagdes dos
servidores aos sistemas a que tem acesso, sem prejuizo de posterior regulamentac¢@o do tema e interligagdo dos sistemas em uma unica plataforma (gestdo concentrada).

2.2.1 Providéncias

(i) Notificar a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e o0 GMF para que informem, no prazo de 10 (dez) dias, os usudrios e perfis nos sistemas SEI, Matote
Digital, Spark, e-mail e SEEU que estdo atualmente ativos nas Serventias Civeis das Comarcas de Itaguatins e Axixa;

(ii) Notificar a Coordenadoria de Apoio da CGJUS para que informe, no prazo de 10 (dez) dias, os usuérios e perfis nos sistemas Sisbajud, Renajud, Infojud,
Infoseg, Siel ¢ outros que estdo atualmente ativos nas Serventias Civeis das Comarcas de Itaguatins e Axixa;

(iii) Com as informagdes da DTINF, GMF e CGJUS, notificar a unidade judiciaria para que exclua ou solicite exclusdo dos usuarios que no estejam vinculados
ao seu quadro funcional e para que adote rotina de consulta e exclusdo dos usuarios divergentes. Especificamente quanto ao sistema e-Proc, a unidade devera adotar rotina
de consulta da lista de usudrios cadastrados no e-proc a cada 30 (trinta) dias, providenciando-se a exclusdo imediata dos usudrios que ndo mais tenham vinculagdo com a
unidade. Constatando-se que ha usudrios desconhecidos da unidade cadastrados no sistema, além promover a exclusdo, devera comunicar o fato a Corregedoria;

(iv) Sem prejuizo das providéncias acima mencionadas, notificar a Diretoria de Tecnologia da Informagdo para avaliar a possibilidade de implantagdo de
ferramenta no e-Proc que emita aviso de inser¢do de novo usuario na unidade (espécie de alerta de seguranga), consignando a resposta nestes autos em 10 (dez) dias;

(v) Solicitar ao Comité Gestor de Seguranga da Informagdo Multidisciplinar (CGSI) que avalie a possibilidade de edi¢do de ato normativo:

a) que estabelega protocolo de acesso e desligamento de usuarios internos (magistrados, servidores, estagiarios e colaboradores) nos sistemas do PJTO e fluxo
definindo a rotina de ambos os procedimentos e, preferencialmente, que o acesso e o desligamento sejam automatizados e integrados com outras bases de dados
do Tribunal;

b) que defina a forma de monitoramento dos usuérios que podem acessar os sistemas da unidade judicial, de modo a manter a seguranga dos dados constantes no
sistema judicial, como também que os acessos sejam restritos a servidores e magistrados pelo periodo e na unidade que forem devidamente autorizados, mantendo
sempre, como regra, que o acesso dos usuarios nos sistemas seja apenas daqueles que constam lotados permanentemente ou provisoriamente na unidade ou, em
hipdteses excepcionais, expressamente autorizadas no ato normativo regulamentador;

(vi) Solicitar a Presidéncia do Tribunal implantagdo de ferramenta que permita a gestdo concentrada dos sistemas utilizados pelo Tribunal, a fim de que as
alteragdes realizadas na data de base da Diretoria de Gestdo de Pessoas quanto ao exercicio e lotagdo de servidores repercuta de forma automatica nos acessos e exclusdes
dos demais sistemas.

3. ACHADOS DE CORREICAO (JUDICIAL)
3.1 Acervo e Distribuicdo da Unidade

Em sede de diligéncias, a equipe de correi¢do solicitou a confec¢do de novos dados estatisticos, os quais foram apresentados pela COGES parametrizados de
acordo com a Resolugdo CNJ n°® 76, de 12 de maio de 2009, referentes ao ano de 2019 e o primeiro semestre de 2020 e aos indicadores "acervo", "baixas", "taxa de
congestionamento" ¢ "indice de atendimento a demanda".

De acordo com os referidos dados, em 2019 foram distribuidos 1.061 casos novos na unidade, dos quais 774 processos de conhecimento, 2 de execugéo fiscal e
285 outras execugdes/cumprimento de sentenga. De 1° de janeiro a 30 de junho de 2020, foram distribuidos 747 casos novos na unidade, dos quais 674 processos de
conhecimento e 73 outras execugdes/cumprimento de sentenga, conforme tabela abaixo:
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Varidveis | 2019 1 Sem 2020
Casos Novos 1.061 747
Casos Novos Conhecimento 774 674
Casos Novos Execugdo Fiscal 2 0
Casos Novos QOutras Execugbes 285 73

Suspensos [ 922 1215
Suspensos Conhecimento 762 1.043
Suspensos Execugdo Fiscal 43 48
Suspensos Outras Execugbes 117 124
Pendentes 3.069 5.781
Pendentes Conhecimento [ 2.191 4.292
Pendentes Execucgao Fiscal [ 76 251
Pendentes Outras Execugbes | 802 1.238

Fonte: Assessoria de Estatistica da COGES (ASEST), (SEI 20.0.000001341-3, evento 3434702), adaptado.

Para o Conselho Nacional de Justiga, o acervo equivale aos processos pendentes, que ¢ o saldo residual de processos, os quais foram baixados até o final do
periodo-base (semestre), incluidos os processos em arquivo provisorio, suspensos ou sobrestados. Em analise dos dados acostados, depreende-se que o acervo da unidade em
31/12/2019 contou com 3.069 processos, sendo 2.191 de conhecimento, 76 de execugao fiscal e 802 outras execugdes/cumprimento de sentencga.

No primeiro semestre de 2020, o acervo da unidade contava com 5.781 processos, dentre os quais 4.292 sdo de conhecimento, 251 execugdes fiscais e 1.238
outras execugdes / cumprimento de sentenca. Do total do acervo, 1.215 processos restaram suspensos em 31/06/2020.

Registre-se que, a partir de 2019, a Comarca de Itaguatins absorveu o acervo e os distritos judicidrios que antes faziam parte da Comarca de Axixa,
conforme o disposto na Resolucido n° 99, de 21 de novembro de 2019, o que gerou aumento do acervo.

Contudo, importante observar que entre 2015 e 2019 o acervo da Comarca de Itaguatins aumentou 66%, ou seja, antes mesmo da alteracio de
competéncia o acervo teve aumento consideravel, o que niio tem relagio com a demanda, haja vista que as distribuicdes nesse periodo ficaram proximas e até
abaixo da mediana do grupo, conforme se verifica dos dados juntados no evento 3297401.

3.2 Baixas, Indice de Atendimento 2 Demanda (IAD) e Taxa de Congestionamento

Como se observa do termo de correi¢do juntado no evento 3297401, as baixas na Comarca de Itaguatins ficaram muito abaixo da mediana do grupo - até¢ 60%
inferiores. Além disso, o niimero de baixas foi significativamente inferior ao de distribui¢des na maior parte do periodo (-65%, -51% e -53% em 2015, 2016 e 2018,
respectivamente), o que fez com que a Comarca ndo tivesse bons resultados no indice de atendimento a demanda (IAD) e taxa de congestionamento, pois, como se sabe, 0
numero de baixas tem interferéncia direta em ambos os indicadores.

Em relag@o a serventia civel, a unidade finalizou 2019 com 1.273 processos baixados, sendo 1.063 de conhecimento, 3 de execugdo fiscal e 207 outras execugdes /
cumprimento de senten¢a. No primeiro semestre de 2020, a vara baixou 391 processos, sendo 313 de conhecimento, 2 de execugdo fiscal e 76 outras execugdes /
cumprimento de sentenga.
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Varidveis | 2019 1 Sem 2020
Baixados 1.273 391

~ Baixados Conhecimento [ 1063 3‘_13 .
Baixados Execugao Fiscal [ 3 2
Baixados Oufras Execugtes [ 207 76
IAD 120,0% 52,3%
Taxa de congestionamento Bruta 70,7% 93,7%
Taxa de congestionamento Liquida 62,8% 92,1%

Fonte: Assessoria de Estatistica da COGES (ASEST), (SEI 20.0.000001341-3, evento 3434702), adaptado.

Verifica-se que a taxa de congestionamento liquida da unidade ficou em 62,8% em 2019 e 92,1% no primeiro semestre de 2020, ou seja, acima da taxa ideal, que,
segundo o CNJ, é igual ou inferior a 50%. Por outro lado o IAD findou 2019 com 120% e em 52,3% no primeiro semestre/2020, sendo certo que o ideal ¢ igual ao superior a
100%, ou seja, baixar ntimero igual ou superior ao de processos distribuidos.

Portanto, imperioso reconhecer que o numero de baixas ¢ um indicador que demanda melhoria na unidade.

3.2.1 Providéncias

Notificar a unidade judicidria, por meio de seu responsavel, para que, no prazo de 30 dias, elabore plano de agiio com o objetivo de aumentar o niimero de
baixas, podendo contar com o auxilio da equipe permanente de correicio da CGJUS para a elaboracio, o que deve ser solicitado pela unidade. Os resultados
alcancados deverdo ser registrados mensalmente em processo SEI apartado, a ser instaurado para esta finalidade.

3.3 Processos Sem Movimentacio ha Mais de 100 dias (Em Cartorio)

O nimero de processos paralisados em cartério ha mais de 100 dias foi expressivo durante o periodo avaliado e findou 2019 com 562 processos nesta condigdo
(evento 3327904).

No ponto, importante destacar que os processos paralisados contribuem para o aumento do tempo de tramitag@o processual , inclusive tendo parcial contribuicdo
no aumento do acervo.

No questionario prévio (evento 3312883), a unidade justificou a situag@o devido ao baixo numero de servidores, a redistribuicdo de processos da Comarca de
Axixa e a falta de treinamento no novo e-Proc (nacional). Todavia, as justificativas ndo merecem acolhimento.

Com efeito, durante o periodo avaliado (de 2015 a 2019), o sistema o e-Proc Nacional nio era utilizado e os processos da Comarca de Axixa foram
redistribuidos apenas em 2020, sendo certo que houve nimero elevadissimo de processos paralisados em cartério também entre 2015 e 2019 e ndo apenas no final
de 2019 em diante. Com relacdo a alegaciio de déficit de pessoal, apesar de a COGES ainda nio ter concluido o estudo sobre a quantidade de servidores para fazer
frente 2 demanda, conforme destacado no item 2 do presente relatorio, é certo que o quadro de pessoal, segundo a Lei Complementar n. 10/1996, esta completo.



Por oportuno, observou-se a existéncia de processos sem a correta movimentagao processual, como, por exemplo, processos com decisdo de suspensdo, mas sem o
respectivo movimento de suspensdo, razio pela qual sdo considerados paralisados indevidamente.

3.3.1 Providéncias
Notificar a unidade judiciaria, por meio de seu responsavel, para que, no prazo de 30 dias, elabore plano de a¢fio com o objetivo de impulsionar e zerar os
processos paralisados em cartério ha mais de 100 dias, mantendo-os zerados, podendo contar com o auxilio da equipe permanente de correicio da CGJUS para a

elaboragio, o que deve ser solicitado pela unidade. Os resultados alcangados deverdo ser registrados mensalmente em processo SEI apartado, a ser instaurado para esta
finalidade.

3.4 Cumprimento de Metas do CNJ

Apesar do cumprimento das metas 1 em 2019 (103%) e de seu cumprimento em 2020 (até a data de 07/12/2020), foi verificado que na maior parte dos anos
analisados ndo houve cumprimento das metas do CNJ, conforme se observa dos graficos 15 a 18 do evento 3297401.

Em relagdo as metas 2, 4 e 6/2020, a unidade atingiu o percentual de 65,4%, 18,6% e 70,2%, respectivamente, conforme dados informados pela Assessoria de

Estatistica da COGES (SEI 20.0.000001341-3, evento 3434703). Registra-se que restam 736 processos da meta 2/2020, 60 processos da meta 4/2020 e 11 processos
referente a meta 6/2020, todos pendentes de julgamento.

3.4.1 Providéncias
Notificar a unidade judiciaria, por meio de seu responsavel, para que, no prazo de 30 dias, elabore plano de agio com o objetivo de priorizar e aumentar os
julgamentos dos feitos inseridos nas metas do CNJ, de modo a atingir seu pleno cumprimento, podendo contar com o auxilio da equipe permanente de correiciio

da CGJUS para a elaboragio, o que deve ser solicitado pela unidade. Os resultados alcangados deverdo ser registrados mensalmente em processo SEI apartado, a ser
instaurado para esta finalidade.

3.5 Julgamento de Processos Antigos

O NUPARA informou a existéncia de 372 processos de conhecimento autuados até 31/12/2015 que ndo receberam movimentos de Julgamento até 26/03/2020
(SEI 20.0.000001341-3, evento 3078310).

Importante registrar que a priorizacio do julgamento dos processos antigos esta em consonincia com o principio constitucional da duraciio razoavel do
processo e recebe pontuacio expressiva no Prémio CNJ de Qualidade, nos termos do art. 7°, VI, da Portaria CNJ 88/2019.

3.5.1 Providéncias
Notificar a unidade judicidria, por meio de seu responsavel, para que, no prazo de 30 dias, elabore plano de ac¢io com o objetivo de impulsionar e julgar os

processos antigos, assim considerados os distribuidos até 2015, podendo contar com o auxilio da equipe permanente de correi¢io da CGJUS para a elaboracio, o
que deve ser solicitado pela unidade. Os resultados alcangados deverao ser registrados mensalmente em processo SEI apartado, a ser instaurado para esta finalidade.

3.6 Processos Julgados e Pendentes de Baixa

O NUPARA informou, também, que a unidade possui 364 processos que receberam movimentagio de julgamento até 17/02/2020, mas que ndo foram baixados até
26/03/2020 (SEI 20.0.000001341-3, evento 3078307).

A proposito, importante registrar que o aumento das baixas processuais é essencial para a melhoria de diversos indicadores de desempenho,
especialmente da taxa de congestionamento, indice de atendimento 2 demanda e IPC-jus.

3.6.1 Providéncias

Notificar a unidade judiciéria, na pessoa de seu responsavel, para que adote rotinas de trabalho voltadas a agilizar os procedimentos de remessa ao Tribunal dos
recursos interpostos, de evolucdo de classe dos feitos aptos e de baixas processuais, informando nos autos as providéncias adotadas, em 30 dias.

3.7 Movimentacido Processual Equivocada

Foram encontradas movimentagdes processuais equivocadas no ano de 2020, conforme se observa do item 3 da informagdo prestada pela COGES-NUPARA
(SEI 20.0.000001341-3, evento 3078289).

Importante registrar que a fidedignidade das movimentagdes processuais é essencial para a gestido das unidades e para a correta avaliacio do Poder
Judiciario pelo Conselho Nacional de Justi¢a.

3.7.1 Providéncias

(i) Notificar a unidade judicidria, por meio de seu responsavel, para determinar a corre¢do das movimentagdes equivocadas identificadas pelo NUPARA
(evento 3078289), bem como, doravante, adote providéncias para eliminar a repeticdo dos erros de movimentagdo, solicitando, se necessario, auxilio do NUPARA,
consignando nestes autos, em até 30 dias, as providéncias adotadas para o efetivo cumprimento e regularizagdo da situagdo apontada e juntando certiddo comprobatoria da
regularizagdo;

(i) A equipe de monitoramento pds correcional para que verifique, periodicamente ¢ pelo prazo de 06 (seis) meses, se os erros persistem.

3.8 Cadastramento Equivocado

Dos processos analisados, foram observadas inconformidades, as quais a unidade devera proceder a retificagdo. Contudo, por se tratar de analise por amostragem,
¢ imprescindivel que a unidade correcionada avalie os demais processos em tramitagdo e, caso se constate alguma inconformidade, adote as providéncias necessarias para



corrigi-las.

E imprescindivel a adogdo de rotina que observe os processos em tramitagao que estejam na mesma situagao, realizando a efetiva regularizagdo do cadastramento.

3.8.1 Providéncias

A equipe de monitoramento pds correcional para que verifique, periodicamente e pelo prazo de 06 (seis) meses, se 0s erros persistem.

4. BOAS PRATICAS

Os trabalhos correcionais permitem reconhecer - o que niio se pode deixar de registrar - o abnegado esforco do magistrado responsavel e dos servidores
da unidade, o que tem gerado resultados positivos em diversos indicadores, especialmente quanto a eliminaciio de processos conclusos ha mais de 100 dias,
aumento do nimero de baixas, cumprimento da meta 1 do CNJ e poucas inconformidades encontradas nos processos analisados por amostragem.

Nada obstante os bons resultados, especialmente quanto aos indicadores listados, ndo foram informadas ou identificadas, numa analise preliminar, boas praticas
que possam ser replicadas de forma sistematizada para outras unidades judiciais.

5. CONCLUSAO

A Corregedoria-Geral da Justiga tem por missdo institucional fiscalizar, orientar e acompanhar as unidades de 1 instdncia do Poder Judiciario do Tocantins,
buscando a adogdo de estratégias que aperfeigoem o sistema de Administragdo da Justiga com vistas a garantir a prestagdo jurisdicional de modo célere e adequado.

Para tanto, sem prejuizo das providéncias a cargo do Tribunal, é imprescindivel que as unidades judiciais busquem a melhoria continua de seus processos de
gestdo, das rotinas e do ambiente de trabalho, como também que sejam reconhecidas as boas praticas adotadas, visando a replicagdo e melhoria do Poder Judiciario como um
todo.

Nesse sentido, o aperfeicoamento dos servigos prestados exige que a unidade correcionada adote as providéncias determinadas nos itens 2 e 3 do presente
relatorio, sem prejuizo da adogdo de outras medidas que se destinem a corre¢do das demais inconformidades listadas no termo de correigdo.

Além disso, € necessario que os diversos setores do Tribunal envidem esfor¢os para atendimento as demandas administrativas apresentadas no item 2 do presente
relatorio.

QUADRO RESUMO - PROVIDENCIAS
2. ACHADOS DE CORREICAO (ADMINISTRATIVO)

2.1.1 Providéncias

21 (i) Notificar a Diretoria de Gestdo de Pessoas e a Diretoria do Foro de Itaguatins para que, no dmbito de suas competéncias, realizem, conjuntamente, levantamento das lotagdes
dos servidores da unidade, regularizando todas as lotagdes que divirjam daquela cadastrada na Diretoria de Gestdo de Pessoas, mantendo rigoroso controle das lotagdes dos
servidores que trabalham na unidade, consignando nestes autos, em 10 dias, todas as providéncias adotadas;

(ii) Quanto a alegagdo de déficit de pessoal, as providéncias necessarias serdo diligenciadas no Relatorio Final da Diretoria do Foro, notadamente a aferigao da lotagdo paradigmad
¢ ideal para a unidade.

2.2.1 Providéncias

(i) Notificar a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e 0 GMF para que informem, no prazo de 10 (dez) dias, os usuarios e perfis nos sistemas SEI, Matote Digital, Spark, e-mai
e SEEU que estdo atualmente ativos nas Serventias Civeis das Comarcas de Itaguatins e Axixa;

(i) Notificar a Coordenadoria de Apoio da CGJUS para que informe, no prazo de 10 (dez) dias, os usuarios e perfis nos sistemas Sisbajud, Renajud, Infojud, Infoseg, Siel e
outros que estdo atualmente ativos nas Serventias Civeis das Comarcas de Itaguatins e Axixa;

(iii) Com as informagdes da DTINF, GMF e CGJUS, notificar a unidade judiciaria para que exclua ou solicite exclusdo dos usuarios que ndo estejam vinculados ao seu quadro
funcional e para que adote rotina de consulta e exclusdo dos usuarios divergentes. Especificamente quanto ao sistema e-Proc, a unidade devera adotar rotina de consulta da lista
22 de usudrios cadastrados no e-proc a cada 30 (trinta) dias, providenciando-se a exclusdo imediata dos usudrios que ndo mais tenham vinculagdo com a unidade. Constatando-se
que ha usuarios desconhecidos da unidade cadastrados no sistema, além promover a exclusio, devera comunicar o fato a Corregedoria;

(iv) Sem prejuizo das providéncias acima mencionadas, notificar a Diretoria de Tecnologia da Informagao para avaliar a possibilidade de implantagdo de ferramenta no e-Proc
que emita aviso de inser¢do de novo usuario na unidade (espécie de alerta de seguranga), consignando a resposta nestes autos em 10 (dez) dias;

(v) Solicitar ao Comité Gestor de Seguranga da Informagao Multidisciplinar (CGSI) que avalie a possibilidade de edigao de ato normativo:

a) que estabelega protocolo de acesso e desligamento de usudrios internos (magistrados, servidores, estagiarios e colaboradores) nos sistemas do PJTO e fluxo definindo a rotina
de ambos os procedimentos e, preferencialmente, que o acesso e o desligamento sejam automatizados e integrados com outras bases de dados do Tribunal;

b) que defina a forma de monitoramento dos usudrios que podem acessar os sistemas da unidade judicial, de modo a manter a seguranga dos dados constantes no sistema judicial|
como também que 0s acessos sejam restritos a servidores e magistrados pelo periodo e na unidade que forem devidamente autorizados, mantendo sempre, como regra, que o
acesso dos usudrios nos sistemas seja apenas daqueles que constam lotados permanentemente ou provisoriamente na unidade ou, em hipdteses excepcionais, expressamente
autorizadas no ato normativo regulamentador;

(vi) Solicitar a Presidéncia do Tribunal implanta¢do de ferramenta que permita a gestao concentrada dos sistemas utilizados pelo Tribunal, a fim de que as alteragdes realizadas
na data de base da Diretoria de Gestdo de Pessoas quanto ao exercicio e lotagdo de servidores repercuta de forma automatica nos acessos e exclusdes dos demais sistemas.
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QUADRO RESUMO - PROVIDENCIAS
3. ACHADOS DE CORREICAO (JUDICIAL)

3.2 Baixas, Indice de 3.2.1 Providéncias
Atendimento a Notificar a unidade judiciaria, por meio de seu responsavel, para que , no prazo de 30 dias, elabore plano de a¢éio com o objetivo de aumentar o nimero de
Demanda (IAD) e Taxa | baixas, podendo contar com o auxilio da equipe permanente de correi¢io da CGJUS para a elaboracio, o que deve ser solicitado pela unidade. Os
de Congestionamento resultados alcangados deverdo ser registrados mensalmente em processo SEI apartado, a ser instaurado para esta finalidade.

3.3.1 Providéncias
3.3 Processos Sem . . PN . . . = o . .
Movimentagio ha Mais Notificar a unidade judiciaria, por meio de seu responsavel, para que , no prazo de 30 dias, elabore plano de a¢fio com o objetivo de impulsionar e zerar os

. processos paralisados em cartério ha mais de 100 dias, mantendo-os zerados, podendo contar com o auxilio da equipe permanente de correi¢io da

de 100 Dias (Em = . . = p

CGJUS para a elaboracio, o que deve ser solicitado pela unidade. Os resultados alcangados deverdo ser registrados mensalmente em processo SEI apartado, a
ser instaurado para esta finalidade.
3.4.1 Providéncias

. Notificar a unidade judiciaria, por meio de seu responsavel, para que , no prazo de 30 dias, elabore plano de a¢iio com o objetivo de priorizar e aumentar os

3.4 Cumprimento de . I . . . e .

julgamentos dos feitos inseridos nas metas do CNJ, de modo a atingir seu pleno cumprimento, podendo contar com o auxilio da equipe permanente de
Metas do CNJ . s = . . 5 .
correi¢io da CGJUS para a elaboracio, o que deve ser solicitado pela unidade. Os resultados alcangados deverdo ser registrados mensalmente em processo
SEI apartado, a ser instaurado para esta finalidade.
3.5.1 Providéncias
Notificar a unidade judiciaria, por meio de seu responsavel, para que , no prazo de 30 dias, elabore plano de a¢io com o objetivo de impulsionar e julgar os
3.5 Julgamento de processos antigos, assim considerados os distribuidos até 2015, podendo contar com o auxilio da equipe permanente de correi¢io da CGJUS para a
Processos Antigos elaboracdo, o que deve ser solicitado pela unidade. Os resultados alcangados deverdo ser registrados mensalmente em processo SEI apartado, a ser instaurado
para esta finalidade.

Cartorio)

3.6.1 Providéncias
Notificar a unidade judiciaria, na pessoa de seu responsavel, para que adote rotinas de trabalho voltadas a agilizar os procedimentos de remessa ao Tribunal dos
recursos interpostos, de evolugdo de classe dos feitos aptos e de baixas processuais, informando nos autos as providéncias adotadas, em 30 dias.

3.6 Processos Julgados e
Pendentes de Baixa




3.7 Movimentagio (evento 3078289), bem como, doravante, adote providéncias para eliminar a repetigdo dos erros de movimentagao, solicitando, se necessario, auxilio do NUPARA,
Processual Equivocada | consignando nestes autos, em até 30 dias, as providéncias adotadas para o efetivo cumprimento e regularizagio da situa¢do apontada e juntando certidao

3.7.1 Providéncias
(i) Notificar a unidade judiciaria, por meio de seu responsavel, para determinar a corregdo das movimentagdes equivocadas identificadas pelo NUPARA

comprobatoria da regularizagao;
(ii) A equipe de monitoramento pds correcional para que verifique, periodicamente e pelo prazo de 06 (seis) meses, se 0s erros persistem.

3.8 Cadastramento 3.8.1 Providéncias
Equivocado (i) A equipe de monitoramento pds correcional para que verifique, periodicamente e pelo prazo de 06 (seis) meses, se 0s erros persistem.
Eis o relatorio final de correi¢do da Serventia Civel da Comarca de Itaguatins, que submetemos ao Excelentissimo Senhor Corregedor-Geral da Justi¢a, com a

sugestdo de que, uma vez aprovado, Vossa Exceléncia determine as providéncias apontadas, competindo a equipe de monitoramento da CGJUS acompanhar a execugdo dos
planos de agao e os resultados das providéncias determinadas, instaurando pedido de providéncias em caso de descumprimento das determinagdes.

Por fim, registre-se que as informagdes constantes do termo de correi¢do e o questionario respondido pela unidade integram o presente relatorio final da Serventia
Civel da Comarca de Itaguatins.
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Documento assinado eletronicamente por Michele de Souza Costa Romero, Coordenadora da Equipe Permanente de Correi¢do, em 18/12/2020, as 17:46, conforme art.
1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Aurécio Barbosa Feitosa, Auxiliar Judiciario, em 18/12/2020, as 17:48, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Lilian Carvalho Lopes, Assessora Juridica, em 18/12/2020, as 17:52, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Silma Pereira de Sousa Oster, Técnico Judiciario, em 18/12/2020, as 17:57, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Thiago Gomes Sertdo Vieira, Auxiliar Judiciario, em 18/12/2020, as 18:03, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Rogerio Liria Bertini, Assessora Juridica, em 18/12/2020, as 18:27, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Raelza Ferreira Lopes, Técnico Judiciario, em 18/12/2020, as 20:34, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Cledson José Dias Nunes, Juiz Auxiliar da Corregedoria-Geral da Justi¢a, em 18/12/2020, as 20:49, conforme art. 1°, I1I, "b", da
Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Celia Regina Cirqueira Barros, Técnico Judicidrio, em 18/12/2020, as 21:24, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Maristela Alves Rezende, Assistente de Gabinete, em 07/01/2021, as 11:00, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Fernanda Pontes Alcantara, Assessora Juridica, em 18/01/2021, as 15:10, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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