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Relatorio n° 4/2023 - CGJUS/CGABCGJUS/GABCPLAN/CPLAN/DIVCOR

1. INTRODUCAO

De acordo comoart. 16 eo art. 17, incisos | e ll, do Regimento Interno do Tribunal de Justica
do Estado do Tocantins, e os art. 5° e 6° do Provimento n° 11/2019/CGJUS/TO, incumbe a
Corregedoria-Geral da Justica realizar correi¢des gerais ordinérias com o objetivo de verificar
a regularidade dos servicos e a eficiéncia das atividades nas unidades administrativas e
judiciérias de 1° grau, inclusive adotando e orientando medidas preventivas ou saneadoras,
bem como encaminhando providéncias diante da constatacdo de eventuais necessidades.

Compete a Divisdo de Correicdo e Inspecdo, nos termos dos arts. 55 e 56, inciso I, da
Resolucéo n® 8/2021/TJTO, executar os trabal hos correcionais e de inspe¢éo, sob a direcéo da
Corregedora-Geral da Justica e da Juiza Auxiliar a qual se subordina, nas unidades judiciais
da primeira instancia do Poder Judiciario do Estado do Tocantins e, igualmente, nos
estabel ecimentos prisionais, socioeducativos, entidades de acolhimento e estabel ecimentos de
cumprimento de medidas de seguranca.

Consoante 0 estabelecido na Portarian®, de 16 de dezembro de 2021, foi realizado o trabalho
de Correicdo Ordinaria na Comarca de Palmas - 4° Juizado Especial, abrangendo as
questbes administrativas da referida unidade, cujos resultados encontram-se consignados
neste Relatorio.

1.1 Objetivosda Correicao
A presente correi¢ao tem os seguintes objetivos:

a) Verificar a regularidade dos servicos e os procedimentos adotados pela unidade
correcionada a luz dos principios da administracéo publica e dos atos normativos expedidos
pelo CNJ, TJTO, CGIUSITO;

b) Avaliar o desempenho da unidade correcionada a partir da andlise de dados estatisticos de
diversos indicadores, incluindo metas internas e nacionais,

c) Averiguar a correta e tempestiva utilizacdo dos cadastros e sistemas informatizados,
necess&rios a realizacdo das atividades inerentes a prestacdo dos servigos judicidrios do
primeiro grau de jurisdicdo do Poder Judiciério do Estado do Tocantins;

d) Identificar os aspectos especificos que interfiram/impactam no desempenho da unidade
correcionada e nos resultados por ela apresentados; e

€) Sugerir as providéncias adequadas para a regularizacéo das ndo conformidades apontadas
no relatério conclusivo.

1.2 Metodologia

As atividades correcionais foram iniciadas na modalidade virtual, que consiste na coleta
prévia de dados das unidades correcionadas, por meio de diligéncias enderecadas aos setores
administrativos do Tribunal de Justica e da Corregedoria-Geral da Justica. Concomitante, foi
enviado um questionério para cada unidade correcionada, o qual aborda as condi¢des e rotinas
de trabalho.
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Durante a etapa virtual, foram disponibilizados ao publico externo um formulario eletrénico e
0 e-mail da Divisdo de Correicdo e Inspecao, ambos inseridos no site da Corregedoria-Geral
da Justica, para recebimento de sugestdes, elogios e reclamagtes. No periodo da correi¢cdo ndo
houve suspensdo dos trabal hos forenses e dos prazos processuais.

Em seguida, iniciou-se a etapa remota dos trabalhos correcionais, com a realizacéo da
solenidade de abertura pela Excelentisssma Desembargadora Corregedora-Geral da Justica,
Juiza Auxiliar Supervisora dos Servicos Administrativos da Corregedoria-Geral da Justica e
dos Orgéos do Primeiro Grau de Jurisdicdo, representante da ASMETO e demais autoridades
do sistemade justica.

Na sequéncia, com vistas a ampliar a compreensdo sobre o funcionamento e as atividades
praticadas nas unidades correcionadas na Comarca, foram realizadas reunifes com seus(suas)
gestores(as) e servidores(as), também por videoconferéncia, oportunizando-lhes validarem as
informagdes coletadas na etapa virtual, como também se manifestarem sobre seus resultados
de desempenho. Apds reunifes setoriais, a correicdo gera ordinaria finalizou-se com a
reuni&o de encerramento.

No decorrer do desenvolvimento dos trabalhos, e quando necessario, foram determinadas
diligéncias complementares, visando a instrucdo do processo de correi¢cdo gera ordindriaou a
regul arizacdo imediata de uma determinada situacdo de divergéncia.

Ao final, foi elaborado um relatério final para cada unidade correcionada na Comarca, o qual
consigna as informacfes relevantes obtidas durante todo o processo de correicdo geral
ordinaria, em especial os achados, que dizem respeito as inconformidades encontradas, para
as quais foram apontadas as providéncias necessarias, buscando contribuir para o
plangjamento e o desenvolvimento das unidades judiciarias e administrativas, em especial no
tocante a melhoria da gestdo e, consequentemente, para 0 acesso a uma justica agil, efetiva,
transparente e humanizada.

Registre-se que a fidedignidade dos relatérios depende, prioritariamente, da consisténcia e
confiabilidade das informagdes disponibilizadas pelos setores administrativos do Tribunal de
Justica e Corregedoria-Geral da Justica, que, por sua vez sdo alimentados pelas proprias
unidades correcionadas.

2. ACHADOSADMINISTRATIVOS
2.1 Recur sos Humanos

A unidade correcionada trata-se de juizado especial com competéncia para as causas civeis e
criminais de menor complexidade, conforme o previsto na Lei n® 9.099/95. E gerida pelo

magistrado Dr. Rubem Ribeiro de Carvalho, conforme Decreto Judiciario n® 138, publicado
no Diario da Justica n® 1015, de 10/05/2002.

O horéario de funcionamento da unidade correcionada € de 12 as 18 horas, mesmo periodo em
gue é realizado o atendimento ao publico, conforme sera visto no topico seguinte.

De acordo com a Diretoria de Gestéo de Pessoas (DIGEP), o quadro funcional da unidade
judiciaria € composto pelos seguintes servidores. Poliana Marazzi Bandeira Roméo,
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Assessora Juridica, matricula 353296, Nayanna Carvalho Navega, Assessora Juridica,
matricula 354111 e Jodo Paulo da Costa Rocha, Estagiario, matricula 363533.

Em resposta ao questionario, a unidade correcionada relacionou a mesma forca de trabal ho.

Conforme o noticiado pelo Servico de Registros Funcionais (SESER), ndo ha
servidores lotados na unidade correcionadaem regime de teletrabalho instituido pela
Resolug&o n° 20/2020/TJTO.

Ainda segundo o SESER, os servidores em trabalho presencial registram o ponto eletrénico
de frequéncia, exceto as assessoras Poliana Marazzi Bandeira Romé&o e Nayanna Carvalho
Navega, conforme autos n° 16.0.000031529-3 e 19.0.000001930-8, respectivamente. No que
diz respeito aos af astamentos de servidores ocorridos nos Ultimos 12 meses, 0 SESER anotou
gue ocorreram conforme os periodos e motivos declinados pelo Servico no sistema SICOR.

Indagada sobre o quantitativo de servidores para atender a demanda, a unidade judiciaria
informou durante a reuni&o correciona que o quadro funcional é insuficiente.

A informagdo trazida em videoconferéncia corrobora o que fora inserido pela unidade
correcionada na resposta ao questionario, item "Melhoria Continua', a0 mencionar que a
principal dificuldade enfrentada pela unidade para a redizacdo de suas atividades é
0 quantitativo insuficiente de servidores.

Durante a reunido correcional, 0 magistrado elencou que as principais dificuldades
enfrentadas pela unidade consistem: falta de estrutura humana, alta demanda e o crescimento
das agOes em massas, especialmente as de competéncia civel. Ademais, a unidade mencionou
gue varios servidores foram remanejados para a CPE - Central de Processamento Eletronico
dos Juizados Especiais Civels, Criminais e Fazendarios - e muitas atividades passaram a ser
executadas pelo gabinete, 0 que trouxe sobrecarga.

As questdes relativas ao quadro de pessoa serdo tratadas no relatério final da Diretoria do
Foro, em razdo de abranger outras unidades da comarca.

Por fim, é importante ressaltar que os trabal hos correcionais foram orientados pelo Regimento
Interno deste 6rgdo censor e disposices do Provimento n° 1/2021/CGJUS/ASPCGJIUS, que
dispbe sobre o Plangjamento Estratégico da Corregedoria-Geral da Justica para 2021-2026,
cujos desdobramentos também foram reiterados junto a unidade, especialmente em relacéo
aos macrodesafios: "indice de transparéncia, direitos humanos e acessibilidade", “ Agilidade
e Produtividade na Prestacéo Jurisdicional” , “Promocéo da Sustentabilidade” , “ Prevencéo
de Litigios e Adocédo de Solucbes Consensuais para os Conflitos’ e "Fortalecimento da
Relacéo Institucional do Poder Judiciario com a Sociedade”.

2.2 Atendimento ao Publico
Em resposta ao questionario, foi anotado que os atendimentos sdo feitos presencialmente e
por balcdo virtual, ndo havendo dificuldades quanto a esta atividade.
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Em relacdo ao Balcdo Virtual, a CPLAN informou em seu questionério que no periodo de
14.09.2021 a 13.09.2022 haviam 4 (quatro) registros de atendimentos pendentes. Durante a
reunido de correicdo, a unidade informou que todos os atendimentos foram concluidos
oportunamente. Logo, por conseguinte, a equipe de correi¢cdo esclareceu e orientou acerca da
importancia de concluir o atendimento dentro da plataforma do balcdo virtual, em campo
especifico.

2.3 Usuérios e Seguranca da | nfor magdo

Com a finalidade de minimizar as situagdes que podem vulnerabilizar a seguranca da
informacdo e protecéo de dados, foi solicitado ao Suporte SEI, SSW e CPLAN a relagéo de
usudrios e perfis de acesso aos sistemas SEI, Malote Digital e e-Proc da unidade correcionada,
respectivamente.

Da andlise dos documentos exibidos pel os respectivos setores administrativos, nota-se que ha
acesso aps Sistemas por usuarios que ndo estéo lotados na unidade correcionada. Com isso, a
equipe de correicéo solicitou a verificagdo dos acessos aos sistemas SEI, Malote Digital, e e-
Proc e, sendo necessario, redlizar as devidas exclusdes, cujo cumprimento foi certificado pela
unidade correcionada no sistema SICOR, conforme chamados n° R55768 e R55769, via
Service Desk.

No espaco da reunido por videoconferéncia, os participantes foram norteados quanto a
Recomendacdo n° 01/2021/CGJUS, queorienta os Magistrados e Chefes de Cartérios
para que, imediatamente, excluam ou solicitem a exclusdo dos usuérios que nao estejam
vinculados ao seu quadro funcional e para que adotem a rotina de, a cada 30 dias, consultar
e excluir os usuéarios divergentes.

No que diz respeito as exclusdes, em se tratando do sistema e-Proc, o gerenciamento pode ser
feito diretamente no sistema pelo chefe imediato da unidade. Em relacdo aos sistemas SEI e
Malote Digital, o pedido deve ser realizado pelo chefe imediato, via Service Desk. Nessa
senda, determina o art. 3° dalnstrucdo Normativa n°2/2012/TJTQO: "compete ao chefe
imediato da unidade administrativa solicitar, via Service Desk, a liberagdo, alteracdo ou
cancelamento de acesso aos servidores e estagiarios hierarquicamente subordinados’.

Além de restringir os acessos a0 quadro de pessoa efetivamente lotado nas unidades
correcionadas, € imprescindivel que haja verificagcdo rotineira pelos responsaveis quanto aos
acessos dos sistemas eletronicos disponiveis de acordo com os cargos exercidos pelos
servidores e estagiérios ali lotados.

2.4 Sustentabilidade Ambiental

Em observéancia as normativas que estabelecem politicas de sustentabilidade no ambito deste
Poder Judicidrio Estadual, em especia a Portaria n°® 769/2021/TJTO, Provimento n°
1/2021/CGUSASPCGJIUS, e Portaria n® 1357/2021/CGIUS/ICGABCGIJUS/ASPLAN, e,
ainda, visando a conscientizacdo da unidade correcionada quanto ao uso sustentéavel dos
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recursos, foram verificadas as seguintes questdes:
Desliga todos 0os computadores e impressoras quando ndo estédo em uso?
Dedliga as telas do computador quanto ausente da sala?
Dedliga o ar condicionado ap6s o expediente?
Liga o ar condicionado apenas dos ambientes utilizados pel os servidores?
Diminuicdo de impressdo, utilizando s6 quando imprescindivel ?
Utilizagdo de impressdo frente e verso?
Uso raciona de luz, &gua, telefone e energia elétrica?
Uso de whatsapp, spark e meios eletrénicos de comunicagdo?
Limitacdo na distribuicdo de copos descartaveis para 0s usuérios externos?

Diminuicao/eliminagdo no uso de copos descartaveis pelos(as) servidores(as) e
magi strados(as)

Diminuicdo do uso de papel tissue (guardanapos de papel, papel-toaha do
banheiro)?

Coleta seletiva (plastico, papel, vidro e metal)?

Separacdo e armazenamento de pilhas, baterias e medicamentos para,
oportunamente, enviar ao Tribunal de Justica ou Corregedoria (ou outro
encaminhamento similar)?

Participag&o no movimento “A Hora do Planeta”?

Em resposta ao questiondrio, a unidade judiciaria pontuou que ndo realizam as referidas
acles. limitagdo na distribuicéo de copos descartaveis para 0s UsUérios externos; separacao e
armazenamento de pilhas, baterias e medicamentos para, oportunamente, enviar ao Tribunal
de Justica ou Corregedoria; desliga as telas do computador quando ausentes da saa e
participacdo no movimento "A Hora do Planeta.”

No decorrer da reuni&o por videoconferéncia, a equipe de correicao reiterou a importancia da
adocdo de préticas sustentéveis, relembrou 0 movimento "A Hora do Planeta”, que consiste
em apagar as luzes e eletronicos por uma hora no ultimo sabado do més de marco de cada
ano, e gque é ordinariamente divulgado pelo Tribunal de Justi¢a como incentivo a preservagéo
ambiental, assim como conscientizou quanto a0 armazenamento de pilhas, baterias e
medicamentos para o correto descarte, tudo sob o prisma dos 8 R’'s da sustentabilidade:
refletir, reduzir, reutilizar, reciclar, respeitar, reparar, responsabilizar-se e repassar.

A unidade correcionada também foi orientada quanto & devolucdo de pilhas, baterias,
lampadas (a0 amoxarifado do TJTO) e de medicamentos vencidos (a0 Espaco Salde do
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TJTO). Também houve orientagdo quanto a0 modo de envio dos medicamentos, evitando-se
os perfurocortantes, e a necessidade de registro das acoes de sustentabilidade para o Prémio
CNJ de Qualidade inclusive, sgjam mensais ou pontuais, cujas dividas poderdo ser
direcionadas a COGERSA.

3. ACHADOSJUDICIAIS
3.1 Cumprimento das Metas do CNJ
Em relag@o as metas nacionais, no periodo de 2020 a 2022, ndo houve cumprimento integral

pela unidade correcionada, conforme os dados apresentados pela Divisdo de Monitoramento
de Metas e indicadores da Corregedoria-Geral da Justica (DIVMON):

Meta 1/CNJ - 91,77% 100,00% - 70,65% .
Meta 2/CNJ . 109,08% 125,00% 109,70% - 98,67%
Meta 4/CNJ 100% 100% . - . .
Meta 5/CNJ ND ND 100,00% 100,00% 100,00% 78,30%
Meta 6/CNJ . - . ND ND ND
Meta 8/CNJ - Feminicidio . . . ND

;"I;:*:ég;’i:‘ll Violéncia ND ND . ND

Meta 9/CNJ ND 100% ND ND ND ND
Meta 10/CNJ ND ND ND ND ND ND
Meta 11/CNJ ND ND ND ND ND ND
Meta 12/CN) ND ND 219,35% ND ND ND

Data corte: 19/09/2022

Relativamente ao ano de 2023, o Conselho Nacional de Justica ainda ndo editou o glossé&rio
das metas nacionais, o que inviabilizou, neste momento, a apuracdo de dados por esta
Corregedoria Geral da Justica.

Além disso, DIVMON informou a existéncia de 61 (sessenta e um) processos de
conhecimento autuados até 2018 que nao receberam movimentos de julgamento até
15/09/2022, dos quais 21 (vinte e um) processos sdo de competéncia civel e 40 (quarenta)
processos de competéncia criminal .

Informa-se, ainda, a agdo realizada pela Coordenaria de Correicdo, Plangamento e
Aprimoramento da Primeira Instancia (CPLAN), com envio das listas de processos de
conhecimento julgados e pendentes de baixa a todas as unidades judiciérias, sendo enviada a
unidade por meio do processo 21.0.000026864-7.

3.1.1 Providéncias

(i) Comunicar a unidade judiciaria, por meio do magistrado competente, para verificar a
relacdo de processos autuados até 2018 e pendentes de julgamento, conforme o informado
pela DIVMON, a fim de verificar a possibilidade de impulso e julgamento dos que estéo em
tramitacdo, consignando as diligéncias nos presentes autos, em 30 (trinta) dias;

(i) A Divisio de Monitoramento de Metas e Indicadores (DIVMON) desta Corregedoria
para, oportunamente, analisar os indices de metas nacionais do ano corrente da unidade
correcionada, com manifestacdo neste autos sobre a necessidade ou ndo de plano de agéo,
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conforme previsto no art. 56, inciso XI, do Regimento Interno CGJUS;

(iii) Havendo necessidade de plano de acdo, conforme manifestacdo da DIVMON/CGJIUS, a
DIVPOS para cientificar a unidade correcionada para, no prazo de 30 (trinta) dias, elaborar o
plano de agdo respectivo. Caso a unidade necessite, podera contar com o apoio da DIVMON,
0 que deve ser expressamente solicitado em processo SEI apartado, a ser instaurado pela
unidade e enderecado diretamente a unidade CGJUS;

(iv) Sem necessidade de plano de acdo, conforme manifestagdo da DIVMON/CGJUS/TO, a
DIVPOS para cientificar a unidade correcionada para dar prioridade ao impulso processual
dos processos relativos as metas nacionais indicadas pela DIVMON, com finalidade de
alcancar 100% de cumprimento ao final do periodo de referéncia, consignando nestes autos as
providéncias adotadas, no prazo de 30 (trinta) dias;

(v) A Divisiio de Monitoramento Pds-correcional para controle das informagdes prestadas,
conforme dispde o art. 59, inciso |11, do Regimento Interno desta Corregedoria.

3.2 Audiéncias Designadas e Realizadas

Em 2022, 0 4° Juizado Especia Civel designou 249 (duzentos e quarenta e nove) audiéncias
de instrucéo ou instrucdo e julgamento e foram realizadas 224 (duzentas e vinte e quatro)
audiéncias no mesmo periodo. A respeito das demais audiéncias, exceto as de conciliagéo
realizadas pelo CEJUSC, a unidade designou 1 (uma) e realizou 1 (uma) no periodo de
referéncia.

Percentual de Audiéncias Designadas/Realizadas, referente ao ano de 2022* - 42
Juizado Especial Civel da comarca de Palmas

m Audiéncias de Instrugdo  m Outras Audiéncias

89,96% 100,00% e
p

Audiéncias Designadas (excluidas as Audiéncias Realizadas Percentual Audiéncias Designadas (excluidas
canceladas) as canceladas) x Realizadas

Fonte: 22.0.000029580-2, evento 4723863. Elaboragdo: CPLAN/DIVMON

No periodo assinalado, a unidade realizou 89,96% das audiéncias de instrucéo e julgamento e
100% das outras audiéncias.

Quanto a competéncia criminal, em 2022, a unidade designou 15 (quinze) audiéncias de
instrucdo ou instrucdo e julgamento e foram realizadas 7 (sete) audiéncias no mesmo periodo.
A respeito das demais audiéncias, exceto as de conciliagdo realizadas pelo CEJUSC, a
unidade designou 151 (cento e cinquenta e uma) e realizou 151 (cento e cinquenta e uma) no
periodo de referéncia.
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Percentual de Audiéncias Designadas/Realizadas, referente ao ano de 2022* - 42
Juizado Especial Criminal da comarca de Palmas

W Audiéncias de Instrugdo W Outras Audiéncias

p
46,67% 100,00% p ~

Audiéncias Designadas (excluldas as Audiéncias Realizadas Percentual Audiéncias Designadas (excluidas
canceladas) as canceladas) x Realizadas

Fonte: 22.0.000029580-2, evento 4723863. Elaboragdo: CPLAN/DIVMON

No periodo assinalado, a unidade realizou 46,67% das audiéncias de instrucéo e julgamento e
100% das outras audiéncias, de modo que ha necessidade de elaboracéo de plano de gestéo.

Outrossim, também impacta na relacdo realizadas x designadas as audiéncias que ficaram
sem a respectiva edicdo de sua situacdo no periodo, ante a falta do lancamento do movimento
correspondente (realizada, cancelada, ndo realizada).

Durante a reunid&o por videoconferéncia, a equipe de correi¢do orientou a unidade acerca da
importancia de manter a correta movimentacéo de eventos de audiéncia, recomendando-se a
leitura do Informativo NUPARA n° 05 (evento 3743129) e os publicados supervenientemente
sobre 0 assunto.

Importa registrar que 0 NUPARA informou acerca da inviabilidade de editar os movimentos
de audiéncias de anos anteriores a0 ano corrente, conforme orientagbes pontuadas no
SEI 20.0.000017302-0, evento 3412655. Veja-se que audiéncias designadas e néo realizadas €
um dos maiores fatores de retrabalho e atraso processua verificados nas unidades judiciarias.

3.2.1 Providéncias

(i) Comunicar a unidade correcionada, por meio do magistrado competente, para elaborar, no
prazo de até 30 (trinta) dias, plano de gestdo, com o objetivo de realizar, pelo menos, 90% das
audiéncias designadas. Caso a unidade necessite, podera contar com 0 apoio da
DIVSUPLAN, o que deve ser expressamente solicitado em processo SEI apartado, a ser
instaurado pela unidade e enderecado diretamente a unidade CGJUS;

(i) A Divisio de Monitoramento Pds-correcional para controle das informagdes prestadas,
conforme dispde o art. 59, inciso 11, do Regimento Interno desta CGJUS.

3.3 Cadastramento Equivocado

Conforme resposta da unidade correcionada, todos os servidores e servidoras foram
capacitados para conferir o0 cadastramento dos processos, bem como conhecem, compreendem
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e aplicam as Tabelas Processuais Unificadas.

Assim como o orientado em reunido correcional, € imprescindivel a adocdo de rotina para
observagdo dos processos que estejam com cadastramentos em desacordo com as Tabelas
Processuais Unificadas do CNJ, redlizando a efetiva e imediata regularizacdo do
cadastramento. Oportuno registrar que o Conselho Naciona de Justica editou a Resolucdo
CNJ n° 331, de 20/08/2020, a qual instituiu a Base Nacional de Dados do Poder Judiciério -
Datalud, como fonte prim&riade dados do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario -
SIESPJ.

Neste sentido, € patente que as unidades judiciérias devem se ater ao correto cadastramento e
adequada movimentacdo processual, para que os dados possam ser coletados de forma a
demonstrar o trabalho executado no sistema e-Proc, assim como para reflexo nos relatérios do
CNJ, conforme preceitua o art. 5° daPortaria TJTO n° 4.165/2014 "Aos magistrados e
servidores incumbem implementar e fiscalizar, com rigor, o correto uso das tabelas
processuais unificadas do Poder Judiciario criadas pela Resolugdo n° 46, de 2007 do CNJ"

(9).

As providéncias relacionadas ao cadastramento equivocado serdéo tratadas no relatério da
Secretaria Judicial Unificada dos Juizados Especiais da comarca de Palmas.

3.4 Inspecao CNJ

Foi instaurado o processo 22.0.000031174-3 em virtude do Pedido de Providéncias n°
0006267-46.2022.2.00.0000 referente ao processo de Inspecéo realizada no Tribunal de
Justica do Estado de Tocantins sob 0 n° 0003709-04.2022.2.00.0000, sendo direcionada ao 4°
Juizado Especial Civel e Criminal da comarca de Palmas o cumprimento das seguintes
determinagdes:

27. Ao 4° Juizado Especial Civel e Criminal da Comarca de Palmas
(Subcapitulo 9.14), que devera constar como parte requerida no pedido de
providéncias, determina-se: (i) sanear, em 30 (trinta) dias, as
irregul aridades constatadas nas andlises processuais por amostragem, € nos
demais feitos que se encontram na mesma situacdo (Item 9.14.3); e (ii)
priorizar o julgamento dos processos conclusos para sentenca ha mais de
100 dias, prestando informagdes do quadro a Corregedoria Nacional de
Justica em 90 (noventa) dias (Item 9.14.6).

No que tange ao item (i), o relatorio de inspegdo do CNJ consignou ho item 9.14.3:

9.14.3. Achados em processos inspecionados
Daandlise, por amostragem, cabe o registro das seguintes notas.

Juizado Especial Criminal

Autos n° 00549121720198272729 — Ministério Publico ofereceu proposta de
transagdo penal em 8/6/2021. Foi designada audiéncia preliminar em 9/7/2021 a
gual ndo foi realizada por auséncia das vitimas. Ap6s 0 juizo suspendeu o0 processo
em decisdo de 16/8/2021 com base na pandemia do COVID-19. Diante do retorno
do atendimento presencial foi feita conclusdo para prosseguir o feito que esta

Divisdo de Correicédo e Inspegao
Telefone: (63) 3218-4509 — E-mail: divcor.cgjus@tijto.jus.br


https://atos.cnj.jus.br/files/compilado1329482021110361828ecc45866.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado1329482021110361828ecc45866.pdf
http://wwa.tjto.jus.br/elegis/Home/Imprimir/934

Quadra 103 Norte,

PODER JUDICIARIO
CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTIGA
ESTADO DO TOCANTINS

Corregedoria-Geral da Justica do Tocantins
Rua NO 07, Complemento N2 CJ 01 LT. 02 T 01C - Anexao lll.
CEP: 77001-032 — Palmas — TO.

paralisado desde entéo.

Autos n° 00524551220198272729 — requerimento de designacdo de audiéncia
preliminar de 6/7/2021. Posteriormente processo ficou suspenso por causa da
pandemia e esta concluso desde 12/4/2022 para designacéo de audiéncia.

Juizado Especial Civel

Autos n° 00047343920208272726 — processo aguardando designacdo de audiéncia
desde 3/11/2021.

Autos n° 004329759202128272729, 00396748420218272729 — concluso para
designagdo de audiéncia de instrugéo desde 8/4/2022.

Autos n° 00250361720198272729 — requerimento de Sisbagjud e Renajud.
Concluso desde 18/3/2022.(g.).

Em consulta ao sistema e-Proc no dia 19/01/2023:

Juizado Especial Criminal

a) 00549121720198272729: julgado com resolucédo do mérito em 16/01/2023 (evento 68);

b) 00524551220198272729: em 18/10/2022, designou audiéncia preliminar para o dia
08/05/2023, as 15:30 (ultimo evento).

Juizado Especial Civel

a) 00047343920208272726: baixado em 04/10/2022;

b) 00432975920218272729: julgado com resolucdo do mérito em 13/01/2023 (evento 42).

¢) 00250361720198272729: em 29/07/2022, exarou-se despacho determinando: "Expeca-se
mandado de penhora e avaliacdo do veiculo constrito no evento n. 76" (evento 77). Em
02/12/2022, o mandado devolvido (Ultimo evento).

A este respeito, o magistrado responsavel pela unidade inspecionada manifestou que (evento

4719317):

Inicialmente, tratando do item 9.14.3., a determinago referente a este tdpico, se
refere aos processos com instrucao suspensa em face da pandemia de Covid -2019.
Durante a referida pandemia foi exarada uma Portaria conjunta da Presidéncia e
Corregedoria Geral de Justica deste Tribunal, para suspender o cumprimento de
mandados judiciais em processos, cujos réus ndo se encontravam presos. Em razéo
desta determinacédo, os Termos Circunstanciados de Ocorréncia e as A¢des Penais,
onde ndo havia a possibilidade intimagdo por telefone, foram suspensas, gerando
um acumulo de processos para designacdo de audiéncia, o qual necessariamente,
apos a revogacdo da referida Portaria, foi sendo reduzido graduamente, em face
do elevado nimero de audiéncias a ser designada, ndo havendo portanto, pauta
suficiente para a designagdo imediata de todas. No presente momento todos os
processos na referida situacdo receberam os devidos atos de movimentacdo
processual, conforme certiddo da Secretaria Unificada dos Juizados Especiais de
Palmas em anexo.
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No referido tépico, também houve determinago para regularizagdo de processos
conclusos para busca de bens e valores nos sistemas Rengjud e Sisbgjud. De fato
houve atraso no cumprimento dos referidos atos, no periodo da Correi¢éo realizada
pela Corregedoria Nacional de Justica, e justifico tal ocorréncia devido ao fato da
implantagdo da Secretaria Unificada dos Juizados Especiais de Palmas, em 28 de
abril de 2022, ocasido em que o cumprimento dos referidos atos migraram do
cartério para o gabinete, passando assm a ser efetivado unicamente pelo
magistrado titular. Considerando que havia um elevado nimero de processos para
cumprimento destes, isto gerou um atraso nos respectivos, circunsténcia que
também encontra-se resolvida ndo havendo atos desta natureza além do limite de
100 dias para cumprimento.

(..)

Relativamente ao item (ii): priorizar o julgamento dos processos conclusos para sentenca hi
mais de 100 dias, o magistrado responsavel pela unidade discorreu que:

(.)

O item 9.14.6 houve mencdo ao nimero de 80 processos civeis e 58 processos
criminais aguardando julgamento ha mais de 100 dias. Referindo processos foram
julgados até o dia 30 de julho de 2022, prazo final estabelecido pelo Corregedoria
Nacional de Justica, e fato informado em 29 de julho de 2022, através do SEI n.°
220000018416-4.

No momento ndo ha processos criminais conclusos ha mais de 100 conforme
gquadro do sistema BI, constante no site www.tjto.jus.br, e o referindo sistema
informa a existéncia de 24 processos civeis conclusos ha mais de 100 dias,
conforme tela anexa. Todavia referindo sistema ndo revela quais sdo estes
processos e a ferramenta de relatério estatistico de processos conclusos hd mais de
100 dias do sistema processual eletrénico - EPROC, encontra-se inoperante desde
a Ultima atualizagdo ocorrida no dia 15 de novembro do corrente, ndo havendo
assim como emitir relatério dos referidos processos.

Sendo estas as informagdes permanego a disposicdo de Vossa Exceléncia, para
outras que reputar necessarias.

Respeitosamente,
Juiz Rubem Ribeiro de Carvalho.

Em consulta ao sistema e-Proc, em 17/01/2023, a unidade registrou a existéncia de 177 (cento
e setenta e sete) processos de competéncia civel e 17 (dezessete) processos de competéncia
criminal conclusos hdmais de 100 dias.

A este respeito, foi editada a Portaria n° 768/2022/CGIJUS/ASICGJIUS, que ingtituiu, no
ambito da primeira instancia do Poder Judicidrio do Estado do Tocantins, o Programa de
Acompanhamento de Atos Judiciais com Prazos Extrapolados, nos termos da Diretriz
Estratégica n. 01/2022, da Corregedoria Nacional de Justica, onde a primeira etapa consiste
no acompanhamento dos processos conclusos ha mais de 100 (cem) dias e a segunda etapa é
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estabelecido 0 marco inicial para vigéncia e acompanhamento dos prazos maximos de
conclusdo estipulados daquela Portaria.

A unidade correcionada foi inserida no Programa de Acompanhamento de Atos Judiciais com
Prazos Extrapolados e esta em acompanhamento junto & DIVMON por meio dos autos
22.0.000018416-4.

3.4.1 Providéncias

(i) Comunicar a unidade judiciaria, por meio do magistrado competente, para elaborar plano
de agdo com o objetivo zerar e manter zerado os processos conclusos ha mais de 100 dias, no
prazo de 30 (trinta) dias. Caso a unidade necessite, podera contar com o apoio da DIVMON, o
gue deve ser expressamente solicitado no processo 22.0.000018416-4, de modo a concentrar
toda a matéria naguele feito;

(i) A Divisio de Monitoramento Pds-correcional para controle das informagdes prestadas,
segundo dispbe o art. 59, inciso |1, do Regimento Interno desta Corregedoria.

4. CONCLUSAO

A CorregedoriaGeral da Justica tem por missdo institucional fiscalizar, orientar e
acompanhar as unidades de 12 instancia do Poder Judiciario do Tocantins, em busca de
estratégias que aperfeicoem o sistema de Administracéo da Justica como um todo, com vistas
agarantir a prestacao jurisdicional de modo célere e eficiente, eficaz e mais humanizado.

Para tanto, sem prejuizo das providéncias a cargo do Tribunal de Justica deste Estado, é
imprescindivel que as unidades correcionadas busguem a melhoria continua de seus processos
de gestdo, das rotinas e do ambiente de trabalho, como também que sejam reconhecidas as
boas praticas adotadas, visando a replicacéo e melhoria da prestacéo dos servicos judicias
CcOmo um todo.

Nesse sentido, 0 aperfeicoamento dos servicos prestados exige que a unidade correcionada
adote as providéncias determinadas no item 3 do presente relatorio.

QUADRO RESUMO - PROVIDENCIAS

3. ACHADOS JUDICIAIS

3.1.1 Providéncias

(i) Comunicar a unidade judiciaria, por meio do magistrado competente,
para verificar a relacdo de processos autuados até 2018 e pendentes de
julgamento, conforme o informado pela DIVMON, a fim de verificar a
possibilidade de impulso e julgamento dos que estdo em tramitacdo,
consignando as diligéncias nos presentes autos, em 30 (trinta) dias;

31 Cumprimento de
Metasdo CNJ

(ii) A Divisio de Monitoramento de Metas e Indicadores (DIVMON) desta
Corregedoria para, oportunamente, analisar os indices de metas nacionais
do ano corrente da unidade correcionada, com manifestacdo neste autos|
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sobre a necessidade ou ndo de plano de a¢do, conforme previsto no art. 56,
inciso XI, do Regimento Interno CGJUS;

(iii) Havendo necessidade de plano de agdo, conforme manifestacdo da
DIVMON/CGJUS, aDIVPOS para cientificar a unidade correcionada para,
no prazo de 30 (trinta) dias, elaborar o plano de agcdo respectivo. Caso &
unidade necessite, poderd contar com o apoio da DIVMON, o que deve ser
expressamente solicitado em processo SEI apartado, a ser instaurado pela|
unidade e enderegado diretamente & unidade CGJUS;

(iv) Sem necessidade de plano de acdo, conforme manifestacdo da
DIVMON/CGJIUS/TO, a DIVPOS para cientificar a unidade correcionada
para dar prioridade ao impulso processua dos processos relativos as metas
nacionais indicadas pela DIVMON, com finalidade de alcancar 100% de
cumprimento ao final do periodo de referéncia, consignando nestes autos as
providéncias adotadas, no prazo de 30 (trinta) dias;

(v) A Divisio de Monitoramento Pds-correcional para controle das
informacBes prestadas, conforme dispde o art. 59, inciso |1, do Regimento
Interno desta Corregedoria.

3.2 Audiéncias Designadas
e Realizadas

(i) Comunicar a unidade correcionada, por meio do magistrado competente,
para elaborar, no prazo de até 30 (trinta) dias, plano de gestdo, com o
objetivo de redlizar, pelo menos, 90% das audiéncias designadas. Caso &
unidade necessite, poderd contar com o apoio da DIVSUPLAN, o que deve
ser expressamente solicitado em processo SEI apartado, a ser instaurado
pela unidade e enderegado diretamente a unidade CGJUS;

(i) A Divisihio de Monitoramento Pés-correcional para controle das
informagOes prestadas, conforme dispde o art. 59, inciso |1, do Regimento
Interno desta CGJUS.

3.4 1nspegéo CNJ

3.4.1 Providéncias

(i) Comunicar a unidade judiciaria, por meio do magistrado competente,
para elaborar plano de acdo com o objetivo zerar e manter zerado oS
processos conclusos ha mais de 100 dias, no prazo de 30 (trinta) dias. Caso
a unidade necessite, poderd contar com o apoio da DIVMON, o que deve)
ser expressamente solicitado no processo 22.0.000018416-4, de modo &
concentrar toda a matéria naquel e feito;

(i) A Divisio de Monitoramento Pds-correcional para controle dag
informagOes prestadas, conforme dispde o art. 59, inciso I, do Regimento
Interno desta Corregedoria.
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Com fulcro no art. 56, inciso VI, da Resolucdo n° 8/2021/TJTO, eis o relatério final de
correicdo da Comarca de Palmas - 4° Juizado Especial, que submetemos a Excelentissima
Senhora Corregedora-Geral da Justica, para ciéncia e providéncias que lhe aprouver.

Na possibilidade de aprovacdo, qualquer divida da unidade quanto ao cumprimento das
providéncias deve ser reportada a Divisdo de Monitoramento Pos-Correcional da CGJUS
(DIVPOS) para auxilio, pelo e-mail divpos.cgjus@tjto.jus.br.

Por fim, registre-se que as informagdes constantes do questionério respondido pela unidade
correcionada integram o presente relatério final da Comarca de Palmas - 4° Juizado Especial.

Documento assinado €l etronicamente por Ariostenis Guimar des Vieira, matricula 290053,
em 03/03/2023, as 12:17, conforme art. 1°, inciso 11, alineab, da Lei Federal n° 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Rogerio Liria Bertini, matricula 213272, em
28/03/2023, as 12:28, conforme art. 1°, inciso |11, alinea b, daLei Federal n° 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Juliane Ferreira Tavar es, matricula 357654, em
28/03/2023, as 12:33, conforme art. 1°, inciso I11, alinea b, da Lei Federal n® 11.419/2006.

Divisdo de Correicédo e Inspegao
Telefone: (63) 3218-4509 — E-mail: divcor.cgjus@tijto.jus.br


https://corregedoria.tjto.jus.br/images/RegimentoInterno.pd

