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Relatorio n° 30/2022 - CGJUS/ICGABCGJUS/GABCPLAN/CPLAN/DIVCOR

1. INTRODUCAO

Deacordo como art. 16 eo art. 17, incisos | e 11, do Regimento Interno do Tribunal de Justica
do Estado do Tocantins, e os art. 5° e 6° do Provimento n° 11/2019/CGJUS/TO, incumbe a
Corregedoria-Geral da Justica realizar correi¢des gerais ordinérias com o objetivo de verificar
a regularidade dos servicos e a eficiéncia das atividades nas unidades administrativas e
judiciérias de 1° grau, inclusive adotando e orientando medidas preventivas ou saneadoras,
bem como encaminhando providéncias diante da constatacdo de eventuais necessidades.

Compete a Divisdo de Correicdo e Inspecdo, nos termos dos arts. 55 e 56, inciso I, da
Resolucéo n® 8/2021/TJTO, executar os trabalhos correcionais e de inspecéo, sob a diregéo da
Corregedora-Geral da Justica e da Juiza Auxiliar a qual se subordina, nas unidades judiciais
da primeira instancia do Poder Judiciario do Estado do Tocantins e, igualmente, nos
estabel ecimentos prisionais, socioeducativos, entidades de acolhimento e estabel ecimentos de
cumprimento de medidas de seguranca.

Consoante 0 estabelecido na Portarian®, de 16 de dezembro de 2021, foi realizado o trabalho
de Correicdo Ordinaria na Comarca de Palmas - 5° Juizado Especial, abrangendo as
questbes administrativas da referida unidade, cujos resultados encontram-se consignados
neste Relatorio.

1.1 Objetivosda Correicao
A presente correi¢ao tem os seguintes objetivos:

a) Verificar a regularidade dos servicos e os procedimentos adotados pela unidade
correcionada a luz dos principios da administracéo publica e dos atos normativos expedidos
pelo CNJ, TJTO, CGIUSITO;

b) Avaliar o desempenho da unidade correcionada a partir da andlise de dados estatisticos de
diversos indicadores, incluindo metas internas e nacionais,

c) Averiguar a correta e tempestiva utilizacdo dos cadastros e sistemas informatizados,
necess&rios a realizacdo das atividades inerentes a prestacdo dos servigos judicidrios do
primeiro grau de jurisdicdo do Poder Judiciério do Estado do Tocantins;

d) Identificar os aspectos especificos que interfiram/impactam no desempenho da unidade
correcionada e nos resultados por ela apresentados; e

€) Sugerir as providéncias adequadas para a regularizacéo das ndo conformidades apontadas
no relatério conclusivo.

1.2 Metodologia

As atividades correcionais foram iniciadas na modalidade virtual, que consiste na coleta
prévia de dados das unidades correcionadas, por meio de diligéncias enderecadas aos setores
administrativos do Tribunal de Justica e da Corregedoria-Geral da Justica. Concomitante, foi
enviado um questionério para cada unidade correcionada, o qual aborda as condi¢des e rotinas
de trabalho.
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Durante a etapa virtual, foram disponibilizados ao publico externo um formulario eletrénico e
0 e-mail da Divisdo de Correicdo e Inspecao, ambos inseridos no site da Corregedoria-Geral
da Justica, para recebimento de sugestdes, elogios e reclamagtes. No periodo da correi¢cdo ndo
houve suspensdo dos trabal hos forenses e dos prazos processuais.

Em seguida, iniciou-se a etapa remota dos trabalhos correcionais, com a realizacéo da
solenidade de abertura pela Excelentisssma Desembargadora Corregedora-Geral da Justica,
Juiza Auxiliar Supervisora dos Servicos Administrativos da Corregedoria-Geral da Justica e
dos Orgéos do Primeiro Grau de Jurisdicdo, representante da ASMETO e demais autoridades
do sistemade justica.

Na sequéncia, com vistas a ampliar a compreensdo sobre o funcionamento e as atividades
praticadas nas unidades correcionadas na Comarca, foram realizadas reunibes com seus
gestores e servidores, também por videoconferéncia, oportunizando-lhes validarem as
informagdes coletadas na etapa virtual, como também se manifestarem sobre seus resultados
de desempenho. Apds reunifes setoriais, a correicdo gera ordinaria finalizou-se com a
reuni&o de encerramento.

No decorrer do desenvolvimento dos trabalhos, e quando necessario, foram determinadas
diligéncias complementares, visando a instrucdo do processo de correi¢cdo gera ordindriaou a
regul arizacdo imediata de uma determinada situacdo de divergéncia.

Ao final, foi elaborado um relatério final para cada unidade correcionada na Comarca, o qual
consigna as informacfes relevantes obtidas durante todo o processo de correicdo geral
ordinaria, em especial os achados, que dizem respeito as inconformidades encontradas, para
as quais foram apontadas as providéncias necessarias, buscando contribuir para o
plangjamento e o desenvolvimento das unidades judiciarias e administrativas, em especial no
tocante a melhoria da gestdo e, consequentemente, para 0 acesso a uma justica agil, efetiva,
transparente e humanizada.

Registre-se que a fidedignidade dos relatérios depende, prioritariamente, da consisténcia e
confiabilidade das informagdes disponibilizadas pelos setores administrativos do Tribunal de
Justica e Corregedoria-Geral da Justica, que, por sua vez sdo alimentados pelas proprias
unidades correcionadas.

2. ACHADOSADMINISTRATIVOS
2.1 Recur sos Humanos

A unidade correcionada trata-se de juizado especial com competéncia para as causas de
fazenda publica, gerida pelo magistrado Dr. Gilson Coelho Vaadares, conforme Decreto

Judiciario n°334/2001, publicado no Diario da Justica n® 960, de 08/10/2001.

O horéario de funcionamento da unidade correcionada € de 12 as 18 horas, mesmo periodo em
gue é realizado o atendimento ao publico, conforme sera visto no topico seguinte.

De acordo com a Diretoria de Gestéo de Pessoas (DIGEP), o quadro funcional da unidade
judiciéria € composto pelos seguintes servidores: Keven do Espirito Santo Martins, Lurdes de
LaraVieira, Nicoly Martins Jardim e Thaynara Alves Lucena
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Em resposta a0 questionério, a unidade correcionada relacionou uma forca de trabalho
diferente, pois constou apenas Nicoly Martins Jardim. Com isso, a equipe de correicéo
diligenciou junto & unidade para verificagdo e regularizacdo das lotagfes junto a DIGEP,
oportunidade em que a unidade certificou que o servidor Keven do Espirito Santo Martins,
matricula 364254 e as servidoras Thaynara Alves Lucena, matricula 365410-0 e Lurdes de
Lara Vieira, matricula 352893-2, encontram-se devidamente |otados na unidade correcionada,
o que foi confirmado pela equipe de correi ¢éo apos consulta ao portal do EGESP.

Conforme o noticiado pelo Servico de Registros Funcionais (SESER), ndo ha
servidores lotados na unidade correcionadaem regime de teletrabalho instituido pela
Resolug&o n° 20/2020/TJTO.

Ainda segundo o SESER, os servidores em trabalho presencial registram o ponto eletrénico
de frequéncia, exceto Lurdes de Lara Vieira e Nicoly Martins Jardim, conforme os autos
22.0.000001746-2 e 19.0.000032301-5. No que diz respeito aos afastamentos de servidores
ocorridos nos ultimos 12 meses, 0 SESER anotou que ndo ocorreram.

Indagada sobre o quantitativo de servidores para atender a demanda, a unidade judiciaria
informou durante a reuni&o correciona gue o quadro funcional éinsuficiente.

A informacdo trazida em videoconferéncia corrobora o que fora inserido pela unidade
correcionada na resposta ao question&rio, item "Melhoria Continua’, a0 mencionar que as
principais dificuldades enfrentadas pela unidade para realizac8o de suas atividades sdo a alta
demanda e o quantitativo insuficiente de servidores.

As questdes relativas ao quadro de pessoa serdo tratadas no relatério final da Diretoria do
Foro, em razdo de abranger outras unidades da comarca.

Por fim, é importante ressaltar que os trabalhos correcionais foram orientados pelo Regimento
Interno deste 6rgéo censor e disposices do Provimento n® 1/2021/CGIJUS/ASPCGJIUS, que
dispde sobre o Plangiamento Estratégico da Corregedoria-Geral da Justica para 2021-2026,
cujos desdobramentos também foram reiterados junto a unidade, especialmente em relacéo
aos macrodesafios: "indice de transparéncia, direitos humanos e acessibilidade", “ Agilidade
e Produtividade na Prestacéo Jurisdicional” , “Promocéo da Sustentabilidade” , “ Prevencéo
de Litigios e Adocdo de Solucdes Consensuais para os Conflitos” e "Fortalecimento da
Relacao Institucional do Poder Judiciario com a Sociedade".

2.2 Atendimento ao Publico

Em resposta ao questionario, foi anotado que os atendimentos séo feitos presencialmente, pelo
balcdo virtual e telefone fixo, ndo havendo dificuldades quanto a esta atividade.

Em relacéo ao Balcdo Virtual, da andlise dos documentos exibidos pela CPLAN, nota-se que
ha acessos por usuarios que ndo estéo lotados na unidade correcionada. Com isso, a equipe de
correicdo diligenciou junto a unidade correcionada para a verificacdo dos acessos aos sistemas
e, sendo necessario, redizar as devidas exclusdes, cujo cumprimento foi certificado pela
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unidade no sistema SICOR, conforme chamado n° R56087,via Service Desk.

2.3 Usuarios e Seguranca da I nformacéo

Com a finalidade de minimizar as situagdes que podem vulnerabilizar a seguranca da
informacdo e protecéo de dados, foi solicitado ao Suporte SEI, SSW e CPLAN a relacéo de
usuérios e perfis de acesso aos sistemas SEI, Ma ote Digital e e-Proc da unidade correcionada,
respectivamente.

Da andlise dos documentos exibidos pel os respectivos setores administrativos, nota-se que ha
acesso aps sistemas por usuarios que ndo estéo lotados na unidade correcionada. Com isso, a
equipe de correicdo solicitou a verificagdo dos acessos aos sistemas SEI, Malote Digital, e e-
Proc, sendo necessario, realizar as devidas exclusdes, cujo cumprimento foi certificado pela
unidade correcionada no sistema SICOR, conforme chamado n°® R56087, via Service Desk.

No espaco da reunido por videoconferéncia, os participantes foram norteados quanto a
Recomendacdo n° 01/2021/CGJUS, queorienta os Magistrados e Chefes de Cartérios
para que, imediatamente, excluam ou solicitem a exclusdo dos usuérios que nao estejam
vinculados ao seu quadro funcional e para que adotem a rotina de, a cada 30 dias, consultar
e excluir os usuarios divergentes.

No que diz respeito as exclusdes, em se tratando do sistema e-Proc, o gerenciamento pode ser
feito diretamente no sistema pelo chefe imediato da unidade. Em relacdo aos sistemas SEI e
Malote Digital, o pedido deve ser realizado pelo chefe imediato, via Service Desk. Nessa
senda, determina o art. 3° dalnstrucdo Normativa n°2/2012/TJTO: "compete ao chefe
imediato da unidade administrativa solicitar, via Service Desk, a liberagdo, alteracdo ou
cancelamento de acesso aos servidores e estagiarios hierarquicamente subordinados’.

Além de restringir os acessos a0 quadro de pessoa efetivamente lotado nas unidades
correcionadas, € imprescindivel que haja verificagcdo rotineira pelos responsaveis quanto aos
acessos dos sistemas eletronicos disponiveis de acordo com os cargos exercidos pelos
servidores e estagiérios ali lotados.

2.4 Sustentabilidade Ambiental

Em observéancia as normativas que estabelecem politicas de sustentabilidade no ambito deste
Poder Judicidrio Estadual, em especia a Portaria n° 769/2021/TJTO, Provimento n°
1/2021/CGIUS/ASPCGJIUS, e Portaria n°® 1357/2021/CGJUS/ICGABCGIUS/ASPLAN, e,
ainda, visando a conscientizacdo da unidade correcionada quanto ao uso sustentéavel dos
recursos, foram verificadas as seguintes questdes:

Desliga todos os computadores e impressoras quando ndo estédo em uso?
Dedliga as telas do computador quanto ausente da sala?

Desliga o ar condicionado ap6s o expediente?
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Liga o ar condicionado apenas dos ambientes utilizados pel os servidores?
Diminuicdo de impressdo, utilizando s6 quando imprescindivel ?
Utilizagdo de impressdo frente e verso?

Uso raciona de luz, &gua, telefone e energia elétrica?

Uso de whatsapp, spark e meios eletrénicos de comunicagdo?

Limitacdo na distribuicdo de copos descartaveis para os usuérios externos/

Diminuicao/eliminagdo no uso de copos descartaveis pelos(as) servidores(as) e
magistrados(as);

Diminuicdo do uso de papel tissue (guardanapos de papel, papel-toaha do
banheiro)?

Coleta seletiva (plastico, papel, vidro e metal)?

Separacdo e armazenamento de pilhas, baterias e medicamentos para,
oportunamente, enviar ao Tribunal de Justica ou Corregedoria (ou outro
encaminhamento similar)?

Participag&o no movimento “A Hora do Planeta”?

Em resposta a0 questionario, a unidade judicidria pontuou que ndo realizam as referidas
acoes. dedliga as telas do computador quando ausente da sala; limitagdo na distribuicéo de
copos descartaveis para usuarios externos; separacéo e armazenamento de pilhas, baterias e
medicamentos; col eta seletiva(plastico, papel, vidro e metal); impressdo frente e verso; uso de
whatsapp, spark e meios eletrénicos de comunicagao; e participagdo no movimento "A Hora
do Planeta’.

No decorrer da reuni&o por videoconferéncia, a equipe de correicao reiterou a importancia da
adocdo de préticas sustentéveis, relembrou 0 movimento "A Hora do Planeta”, que consiste
em apagar as luzes e eletronicos por uma hora no ultimo sabado do més de marco de cada
ano, e gque é ordinariamente divulgado pelo Tribunal de Justi¢a como incentivo a preservagéo
ambiental, assim como conscientizou quanto a0 armazenamento de pilhas, baterias e
medicamentos para o correto descarte, tudo sob o prisma dos 8 R’'s da sustentabilidade:
refletir, reduzir, reutilizar, reciclar, respeitar, reparar, responsabilizar-se e repassar.

A unidade correcionada também foi orientada quanto & devolucdo de pilhas, baterias,
lampadas (a0 amoxarifado do TJTO) e de medicamentos vencidos (a0 Espaco Salde do
TJTO). Também houve orientagdo quanto a0 modo de envio dos medicamentos, evitando-se
os perfurocortantes, e a necessidade de registro das acoes de sustentabilidade para o Prémio
CNJ de Qualidade inclusive, sgjam mensais ou pontuais, cujas dividas poderdo ser
direcionadas a COGERSA.

3 ACHADOSJUDICIAIS
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3.1 Cumprimento das Metas do CNJ

Em relacdo as metas nacionais, no periodo de 2020 a 2022, ndo houve cumprimento integral
pela unidade correcionada, conforme os dados apresentados pela Divisdo de Monitoramento
de Metas e indicadores da Corregedoria-Geral da Justica (DIVMON):

Mlets 1A0MU - 111,70% 0,00%| 255 505 91,25% -
leta 3 ACMI - 111,11% 125 00% 110, 80r% - 109 300
Mieta 3/081 10 100% 147 50% - -
Meta 5/CM)1 MD HD 98,00% 100,00% ML 100%
Meta §/CN) - - - ND| D ND
Meta BACM) - Ferninicidio - - - KD - -

Meta /M) - Viokincla
Domstica

MO HD - L )n]

Mleta 94CM) MO 100% MO I\ul'.lr L] NO
Meta 10/CHI MO HD ML L JE] s KD
Meta 11/CHI MO HD MO KO L] KO
Meta 12/CHI [2]¢] D 400,005 RO L] KO

Data corte: 19/09/2022

Relativamente ao ano de 2023, o Conselho Nacional de Justica ainda ndo editou o glossério
das metas nacionais, o que inviabilizou, neste momento, a apuracdo de dados por esta
Corregedoria Geral da Justica. Ainda sobre os indices de cumprimento das metas 1, 2 e
5/2022/CNJ, a unidade registrou 0s seguintes nUmeros.

Metas Nacionais - 2022

111%

97%

Metal Meta2 Meta 5

Fonte: Metas1e2 - Elaboracdo: CPLAN/DIVCOR, 30/11/2022. Meta 5: COGES/ASSEST, 30/09/2022.

Relativamente a metas 2/CNJ2022, a unidade atingiu 100% de cumprimento. Ja quanto a
meta 1/2022/CNJ, a unidade atingiu 97%, restando o julgamento de 51 (cinquenta e um)
processos para atingir 100% de cumprimento. Além disso, DIVMON informou a existéncia
de 20 (vinte) processos de conhecimento autuados até 2018 que ndo receberam movimentos
de julgamento até 15/09/2022.

Ressalta-se ainda a edi¢&o da Portaria n° 52/2022/PRESIDENCIA/ASPRE, de 17 de janeiro
de 2022, em gue designa os gestores para 0 acompanhamento das Metas Nacionais 2022 no
ambito do Poder Judicidrio do Estado do Tocantins; sem contar a v. Decisdo n°
381/2022/PRESIDENCIA/ASPRE  exarada no processo SEI  21.0.000003338-0,
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evento 4148015, item 2, verbis:

A abertura de processo SEI relacionado a este com a juntada de cOpia da presente
decisio e do relatorio de evento 4115473 e posterior remessa dos autos a todas as
unidades judiciais para conhecimento do Relatério e a elaboracdo, pelos
magistrados titulares ou respondendo das unidades, de um plano de trabalho para
as unidades que ndo cumpriram com as metas no ano de 2021, no prazo de 15 dias.
Neste caso deverd a SPA monitorar, rigorosamente, o prazo fixado, e apds findado,
deverd remeter o SEI diretamente a CGJUS para que se manifeste quanto a
possibilidade de homologar e acompanhar a execugéo dos referidos planos, no que
serefere as unidades judiciais com piores desempenhos.

Relativamente a taxa de congestionamento liquida da fase de conhecimento de 2022, a
unidade registrou 18,6% e acancou 100,0% de cumprimento da meta.

Outrossim, foi editada a Portaria Conjunta n°_30/2021, que instituiu a Politica de Gestéo
Judiciaria de Baixa Processual dos Processos Julgados pelas Unidades Judiciais de Primeiro
Grau de Jurisdicéo, no Poder Judiciario do Estado do Tocantins, cuja finalidade € diminuir o
acervo de processos julgados e pendentes de baixa processual, com aressalva de que, segundo
seu art. 2°, os meses de junho e novembro foram estabelecidos como meses das baixas
processuais o ambito do 1° grau do Poder Judiciario tocantinense; periodo em que todas as
unidades judiciarias do Estado promover&o agdes concentradas para elevar o nimero e tornar
mais célere o procedimento de baixa processual.

Informa-se, ainda, a acéo realizada pela Coordenaria de Correicdo, Plangamento e
Aprimoramento da Primeira Instéancia (CPLAN), com envio das listas de processos de
conhecimento julgados e pendentes de baixa a todas as unidades judiciérias, sendo enviada a
unidade por meio do processo 21.0.000026854-0.

3.1.1 Providéncias

(i) Comunicar a unidade judiciaria, por meio do magistrado competente, para verificar a
relacdo de processos autuados até 2018 e pendentes de julgamento, conforme o informado
pela DIVMON, afim de verificar a possibilidade de impulso e julgamento dos que estéo em
tramitagdo, consignando as diligéncias nos presentes autos, em 30 (trinta) dias;

(ii) A Divisdo de Monitoramento de Metas e Indicadores (DIVMON) desta Corregedoria
para, oportunamente, analisar os indices de metas nacionais do ano corrente da unidade
correcionada, com manifestacdo neste autos sobre a necessidade ou néo de plano de agéo,
conforme previsto no art. 56, inciso XI, do Regimento Interno CGJUS;

(iii) Havendo necessidade de plano de acdo, conforme manifestacéo da DIVMON/CGJIUS, a
DIVPOS para cientificar a unidade correcionada para, no prazo de 30 (trinta) dias, elaborar o
plano de acdo respectivo. Caso a unidade necessite, podera contar com o apoio da DIVMON,
0 que deve ser expressamente solicitado em processo SEI apartado, a ser instaurado pela
unidade e enderecado diretamente a unidade CGJUS;

(iv) Sem necessidade de plano de acdo, conforme manifestagdo da DIVMON/CGJUS/TO, a
DIVPOS para cientificar a unidade correcionada para dar prioridade ao impulso processual
dos processos relativos as metas nacionais indicadas pela DIVMON, com finalidade de
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alcancar 100% de cumprimento ao final do periodo de referéncia, consignando nestes autos as
providéncias adotadas, no prazo de 30 (trinta) dias;

(v) A Divisio de Monitoramento Pds-correcional para controle das informagdes prestadas,
conforme dispde o0 art. 59, inciso 11, do Regimento Interno desta Corregedoria.

3.2 Audiéncias Designadas e Realizadas

Em 2022, a unidade designou 80 (oitenta) audiéncias de instrucéo ou instrucdo e julgamento e
foram redlizadas 73 (setenta e trés) audiéncias no mesmo periodo. A respeito das demais
audiéncias, exceto as de conciliacdo realizadas pelo CEJUSC, a unidade designou 1 (uma) e
realizou 1 (realizou) no periodo de referéncia.

Percentual de Audiéncias Designadas/Realizadas, referente ao ano de 2022* - 52
Juizado Especial da comarca de Palmas
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Fonte: 22.0.000029580-2, evento 4723863. Elaboragdo: CPLAN/DIVMON

No periodo assinalado, a unidade realizou 91,25% daquelas designadas, de modo que ndo ha
necessi dade de elaborac&o de plano de gestéo.

Outrossim, também impacta na relacdo realizadas x designadas as audiéncias que ficaram
sem a respectiva edi¢do de sua situagdo no periodo, ante a falta do langamento do movimento
correspondente (realizada, cancelada, ndo realizada).

Durante a reunido por videoconferéncia, a equipe de correicdo orientou a unidade acerca da
importancia de manter a correta movimentagéo de eventos de audiéncia, recomendando-se a
leitura do Informativo NUPARA n° 05 (evento 3743129) e os publicados supervenientemente
sobre 0 assunto.

Importa registrar que 0 NUPARA informou acerca da inviabilidade de editar os movimentos
de audiéncias de anos anteriores ao ano corrente, conforme orientagbes pontuadas no
SEI 20.0.000017302-0, evento 3412655. Ve a-se que audiéncias designadas e ndo redlizadas é
um dos maiores fatores de retrabalho e atraso processual verificados nas unidades judiciarias.

3.3 Processos Conclusos Ha M ais de 100 Dias

No intervalo de 2019 a 2021, verificou-se a existéncia de processos conclusos ha mais de 100
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dias, chegando a 08 (oito) processos nesta condi¢gdo em agosto de 2021, conforme informado
pelaDIVMON.

Em diligéncia empreendida na plataforma Qlik Sense pela equipe de correi¢cdo, na data de
16/12/2022, a unidade contou com 0 (zero) processo concluso ha mais de 100 dias.

A este respeito, foi editada a Portaria n° 768/2022/CGIJUSASICGJIUS, que instituiu, no
ambito da primeira instancia do Poder Judiciario do Estado do Tocantins, o Programa de
Acompanhamento de Atos Judiciais com Prazos Extrapolados, nos termos da Diretriz
Estratégica n. 01/2022, da Corregedoria Nacional de Justica, onde a primeira etapa consiste
no acompanhamento dos processos conclusos ha mais de 100 (cem) dias e a segunda etapa é
estabelecido o marco inicial para vigéncia e acompanhamento dos prazos maximos de
conclusdo estipulados daquela Portaria.

3.4 Cadastramento Equivocado

Conforme resposta da unidade correcionada, todos os servidores e servidoras foram
capacitados para conferir o cadastramento dos processos, bem como conhecem,
compreendem e aplicam as Tabelas Processuais Unificadas.

Assim como o orientado em reunido correcional, € imprescindivel a adocdo de rotina para
observagdo dos processos que estejam com cadastramentos em desacordo com as Tabelas
Processuais Unificadas do CNJ, redlizando a efetiva e imediata regularizacdo do
cadastramento. Oportuno registrar que o Conselho Naciona de Justica editou a Resolucéo
CNJ n° 331, de 20/08/2020, a qual instituiu a Base Nacional de Dados do Poder Judiciério -
Datalud, como fonte prim&riade dados do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario -
SIESPJ.

Neste sentido, € patente que as unidades judiciérias devem se ater ao correto cadastramento e
adequada movimentacdo processual, para que os dados possam ser coletados de forma a
demonstrar o trabalho executado no sistema e-Proc, assim como para reflexo nos relatérios do
CNJ, conforme preceitua o art. 5° daPortaria TJTO n° 4.165/2014 "Aos magistrados e
servidores incumbem implementar e fiscalizar, com rigor, o correto uso das tabelas
processuais unificadas do Poder Judiciario criadas pela Resolugdo n° 46, de 2007 do CNJ"

(9).

As providéncias relacionadas ao cadastramento equivocado seréo tratadas no relatério da
Secretaria Judicial Unificada dos Juizados Especiais da comarca de Palmas.

4. CONCLUSAO

A CorregedoriaGeral da Justica tem por missdo institucional fiscalizar, orientar e
acompanhar as unidades de 12 instancia do Poder Judiciério do Tocantins, em busca de
estratégias que aperfeicoem o sistema de Administracéo da Justica como um todo, com vistas
agarantir a prestacao jurisdicional de modo célere e eficiente, eficaz e mais humanizado.

Para tanto, sem prejuizo das providéncias a cargo do Tribunal de Justica deste Estado, é
imprescindivel que as unidades correcionadas busguem a melhoria continua de seus processos
de gestdo, das rotinas e do ambiente de trabalho, como também que sejam reconhecidas as
boas praticas adotadas, visando a replicacéo e melhoria da prestacéo dos servicos judicias
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como um todo.

Nesse sentido, 0 aperfeicoamento dos servicos prestados exige que a unidade correcionada
adote as providéncias determinadas no item 3 do presente relatério.

QUADRO DE RESUMO - PROVIDENCIAS

3. ACHADOS JUDICIAIS

3.1.1 Providéncias

(i) Comunicar a unidade judiciaria, por meio do magistrado competente,
para verificar a relagdo de processos autuados até 2018 e pendentes def
julgamento, conforme o informado pela DIVMON, a fim de verificar a
possibilidade de impulso e julgamento dos que estdo em tramitac&o,
consignando as diligéncias nos presentes autos, em 30 (trinta) dias;

(i) A Divisio de Monitoramento de Metas e Indicadores (DIVMON) desta)
Corregedoria para, oportunamente, analisar os indices de metas nacionais
do ano corrente da unidade correcionada, com manifestagdo neste autos
sobre a necessidade ou ndo de plano de acdo, conforme previsto no art. 56,
inciso X1, do Regimento Interno CGJUS;

(iii) Havendo necessidade de plano de acdo, conforme manifestacdo dd
3.1 Cumprimento de|DIVMON/CGJUS, aDIVPOS para cientificar a unidade correcionada para,
Metasdo CNJ no prazo de 30 (trinta) dias, elaborar o plano de acdo respectivo. Caso a
unidade necessite, podera contar com o apoio da DIVMON, o que deve ser
expressamente solicitado em processo SEI apartado, a ser instaurado pela
unidade e enderegado diretamente & unidade CGJUS;

(iv) Sem necessidade de plano de acdo, conforme manifestacdo dd
DIVMON/CGJUS/TO, a DIVPOS para cientificar a unidade correcionada
para dar prioridade ao impulso processual dos processos relativos as metas
nacionais indicadas pela DIVMON, com finalidade de alcangar 100% de
cumprimento ao final do periodo de referéncia, consignando nestes autos as
providéncias adotadas, no prazo de 30 (trinta) dias;

(v) A Divisio de Monitoramento Pds-correcional para controle das
informagdes prestadas, conforme dispde o art. 59, inciso |1, do Regimento
Interno desta Corregedoria.

Com fulcro no art. 56, inciso VI, da Resolucdo n° 8/2021/TJTO, eis o relatério final de
correicdo da Comarca de Pamas - 5° Juizado Especial, que submetemos a Excelentissma
Senhora Corregedora-Geral da Justica, para ciéncia e providéncias que lhe aprouver.

Na possibilidade de aprovacdo, qualquer divida da unidade quanto ao cumprimento das
providéncias deve ser reportada a Divisdo de Monitoramento Pos-Correcional da CGJUS
(DIVPOS) para auxilio, pelo e-mail divpos.cgjus@tjto.jus.br.
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Por fim, registre-se que as informagdes constantes do questionério respondido pela unidade
correcionada integram o presente relatério final da Comarca de Palmas - 5° Juizado Especial.

Documento assinado el etronicamente por Ariostenis Guimar des Vieira, matricula 290053,
em 03/03/2023, as 12:20, conforme art. 1°, inciso 11, alineab, daLei Federal n° 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Celia Regina Cirqueira Barros, matricula 276729,
em 27/03/2023, as 18:03, conforme art. 1°, inciso 11, alineab, daLei Federal n° 11.419/2006.

Documento assinado el etronicamente por Juliane Ferreira Tavar es, matricula 357654, em
27/03/2023, as 18:15, conforme art. 1°, inciso 111, alinea b, daLei Federal n° 11.419/2006.
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